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Préface

Ce guide de l’utilisateur décrit comment exécuter et utiliser Faronics System Profiler Enterprise.

Rubriques

Informations importantes

Assistance technique
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Informations importantes

Cette section contient des informations importantes à propos de votre produit Faronics.

À propos de Faronics
Faronics fournit des solutions de pointe qui permettent de gérer, simplifier et protéger les 
environnements informatiques complexes. Nos produits garantissent une disponibilité des postes 
de travail à 100 % et influencent considérablement le quotidien de milliers de professionnels des 
technologies de l’information. Nos innovations technologiques performantes et orientées vers 
l’utilisateur profitent aux établissements scolaires, aux établissements de santé, aux 
bibliothèques, aux organisations gouvernementales et aux entreprises.

Documentation sur le produit
Les documents suivants constituent l’ensemble de la documentation Faronics System Profiler 
Enterprise :

• Faronics System Profiler Enterprise Guide de l’utilisateur — Ce document vous guide dans 
l’utilisation du produit.

• Faronics System Profiler Enterprise Notes de version — Ce document énumère les nouvelles 
fonctions, les problèmes connus et les problèmes résolus.

• Faronics System Profiler Enterprise readme.txt 
tilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Assistance technique

Nous avons déployé tous nos efforts dans la conception de ce logiciel afin de fournir un produit 
facile à utiliser, sans difficulté. Si vous rencontrez des difficultés, contactez le service d’assistance 
technique.

Courrier électronique : support@faronics.com 

Téléphone : 1 800 943 6422 ou 1 604 637 3333 

Horaires : 7h00 à 17h00 (heure de la côte pacifique des États-Unis) 

Informations de contact 
 

• Web : www.faronics.com 

• Courrier électronique : sales@faronics.com 

• Téléphone : 1 800 943 6422 ou 1 604 637 3333 

• Télécopie : 1 800 943 6488 ou 1 604 637 8188 

• Horaires : 7h00 à 17h00 (heure de la côte pacifique des États-Unis) 

• Adresse : Faronics Technologies USA Inc.

2411 Old Crow Canyon Road, Suite 170

San Ramon, CA 94583

USA

Faronics Corporation

609 Granville Street, Suite 620

Vancouver, BC, V7Y 1G5

Canada

Faronics Corporation (Europe)

Siena Court 

The Broadway Maidenhead 

Berkshire, SL6 1NJ R.-U.
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Introduction

Faronics System Profiler Enterprise est un utilitaire qui génère un rapport détaillé de la 
configuration et des propriétés des postes de travail. 

Rubriques

Aperçu de Faronics System Profiler Enterprise

Configuration système
tilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Aperçu de Faronics System Profiler Enterprise

Faronics System Profiler Enterprise offre à la fois un résumé et un rapport détaillé de la 
configuration du matériel et des logiciels installé sur les postes de travail gérés par Faronics Core. 

À propos de Faronics System Profiler Enterprise 
Faronics System Profiler Enterprise offre à la fois un rapport détaillé et un résumé des composants 
suivants d’un système :

• Résumé — un aperçu complet du système en bref.

• Logiciel Faronics 

— Nom du logiciel Faronics

— Version

— Répertoire d’installation

— Nom du pilote

— État du pilote

— Informations relatives au produit

• Machine 

• Système d’exploitation 

• Matériel 

— Écran de l’ordinateur

— Lecteurs physiques

— Unités logiques

— Mémoire physique

— Cache

— UPC

— BIOS

— Carte mère

— Connexion Réseau

• Programmes en cours d’exécution 

• Applications installées 
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Configuration système

Configuration requise pour Faronics System Profiler Enterprise
La configuration système nécessaire à Faronics System Profiler Enterprise pour la console et le 
poste de travail est la suivante :

• Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8.1, Windows 2003 Server et Windows 
2008 Server.

• Internet Explorer 7.0 ou version ultérieure.

Configuration requise pour Faronics Core
Faronics System Profiler nécessite Faronics Core 3.2 ou une version ultérieure. 

Pour toute information relative à la configuration système nécessaire à Faronics Core, 
reportez-vous au guide de l’utilisateur. Le dernier guide de l’utilisateur est disponible à l’adresse 
http://www.faronics.com/library.
tilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Installation de Faronics System Profiler 
Enterprise 

Ce chapitre décrit comment installer Faronics System Profiler Enterprise.

Rubriques

Présentation de l’installation

Installation de Faronics System Profiler Enterprise

Installation sur un poste de travail via Faronics Core Console

Installation manuelle de Faronics System Profiler Enterprise sur un poste de travail

Octroi de licence
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Présentation de l’installation

Procédez comme suit pour installer Faronics System Profiler Enterprise sur le poste de travail :

1. Installer Faronics Core Console (consultez le Guide de l’utilisateur Faronics Core Console à 
l’adresse http://www.faronics.com/library).

2. Déployer Core Agent sur le poste de travail (consultez le Guide de l’utilisateur Faronics Core 
Console le plus récent à l’adresse http://www.faronics.com/library).

3. Installer le Loadin de Faronics System Profiler sur Faronics Core Console (expliqué en détail 
plus loin dans ce manuel).

4. Installer Faronics System Profiler sur le poste de travail via Faronics Core Console, ou 
manuellement sur le poste de travail (expliqué en détail plus loin dans ce manuel).
tilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Installation de Faronics System Profiler Enterprise 

Procédez comme suit pour installer le Loadin de Faronics System Profiler Enterprise sur le même 
ordinateur où Faronics Core Server est installé :

1. Double-cliquez sur SystemProfiler_Console_Loadin_Installer.exe.

2. Le Loadin de Faronics System Profiler Enterprise est affiché. Cliquez sur Suivant. 

3. Lisez et acceptez l’accord de licence. Cliquez sur Suivant pour continuer.

4. Entrez le nom d’utilisateur et l’organisation. Si vous possédez une clé de licence, entrez-la 
dans le champ Clé de licence. Cochez la case Utiliser la version d’évaluation pour installer la 
version d’utilisation. La version d’évaluation expirera après 30 jours. Cliquez sur Suivant.
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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5. Faronics System Profiler Enterprise est installé dans C:\Program Files\Faronics\Faronics 
Core 3\Loadins\System Profiler. Cliquez sur Suivant.

6. Cliquez sur Installer pour terminer l’installation.
tilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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7. Cliquez sur Oui pour redémarrer le Faronics Core Service. Cliquez sur Non pour redémarrer le 
service plus tard.

8. Cliquez sur Terminer pour terminer l’installation.

Redémarrez Faronics Core Console si le programme était ouvert lors de 
l’installation du Loadin de Faronics System Profiler.
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Installation sur un poste de travail via Faronics Core Console

Procédez comme suit pour installer Faronics System Profiler via Faronics Core Console :

1. Lancez Faronics Core Console.

2. Allez dans le volet Arborescence de la console > [Nom du principal serveur] > Postes de 
travail gérés. 

3. Sélectionnez le ou les postes de travail où installer Faronics System Profiler Client. Cliquez avec 
le bouton droit de la souris et sélectionnez System Profiler > Installer/Mettre à niveau Faronics 
System Profiler Client. 

Faronics System Profiler Client est installé sur le ou les postes de travail. 
tilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Installation manuelle de Faronics System Profiler Enterprise sur 
un poste de travail

Faronics System Profiler Enterprise peut être installé manuellement sur un poste de travail. 
Les programmes d’installation sont disponibles à C:\Program Files\Faronics\Faronics 
Core 3\Loadins\System Profiler\Workstation Installers\en. Utilisez SP_Ent_32-bit.msi pour un 
système d’exploitation 32 bits et SP_Ent_64-bit.msi pour un système d’exploitation 64 bits.

Procédez comme suit pour installer Faronics System Profiler Enterprise manuellement sur un 
poste de travail :

1. Double-cliquez sur SP_Ent_32-bit.msi.

2. Le programme d’installation de Faronics System Profiler Enterprise est affiché.  
Cliquez sur Suivant. 

3. Lisez et acceptez l’accord de licence. Cliquez sur Suivant pour continuer.

4. Faronics System Profiler Enterprise est installé dans C:\Program Files\Faronics\System 
Profiler. Cliquez sur Parcourir pour modifier l’emplacement. Cliquez sur Suivant.
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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5. Cliquez sur Installer.

6. Cliquez sur Terminer pour terminer l’installation.
tilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Accès à un poste de travail Faronics System Profiler Enterprise
Utilisez le raccourci clavier CTRL+ALT+MAJ+F9 pour lancer Faronics System Profiler sur le 
poste de travail. Vous devez disposer de privilèges d’administrateur sur l’ordinateur pour utiliser 
ce raccourci. 
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Enterprise



Guide de l’u

  20 |  Installation de Faronics System Profiler Enterprise
Octroi de licence

Effectuez la procédure suivante pour mettre à jour votre clé de licence afin de convertir Faronics 
System Profiler de version d’évaluation en version complète :

1. Dans le volet Arborescence de la console, cliquez avec le bouton droit sur [Nom du principal 
serveur] et sélectionnez Propriétés. 

2. Cliquez sur l’onglet System Profiler. 

3. Cliquez sur Modifier. Entrez la clé de licence dans le champ Clé de licence. 

4. Cliquez sur OK. 

Version d’évaluation

Fournit un accès complet à toutes les fonctionnalités de System Profiler pendant 30 jours. 

Version complète

Fournit un accès complet à toutes les fonctionnalités de System Profiler. 

Version expirée (c.-à-d évaluation terminée)

• Génère uniquement le Rapport d’inventaire détaillé pour un poste de travail à la fois. 

• Afficher des rapports générés précédemment
tilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Utilisation de Faronics System Profiler via 
Faronics Core

Ce chapitre explique comment utiliser Faronics System Profiler Enterprise via Faronics Core.

Rubriques

Création de rapports via Core Console

Rapport d’inventaire tabulaire

Comparer un poste de travail

Comparer deux postes de travail

Rapport sur le logiciel

Modifications matérielles

Utilisation du disque par poste de travail

Espace disque libre (%)

Exportation de rapports via Core Console.

Envoi de rapports via Faronics Core Console

Groupes de postes de travail sur mesure

Ouverture d’un rapport existant de Faronics System Profiler via Core Console

Comparaison de deux rapports existants de Faronics System Profiler via Core 
Console
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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 Création de rapports via Core Console

Avant de générer des rapports, il est important de copier les données d’inventaire de tous les 
postes de travail vers la base de données principale. 

Cliquez avec le bouton droit sur un ou plusieurs postes de travail et sélectionnez System Profiler > 
Forcer le poste de travail d’inventaire Cette action mettra à jour la base de données principale 
avec les plus récentes données provenant du ou des postes de travail.

L’action « Forcer le poste de travail d’inventaire » s’exécute automatiquement une fois par mois. 
Une fois la base de données principale mise à jour, des changements incrémentiels de données se 
répercutent immédiatement sur le(s) poste(s) de travail. 

Si plusieurs postes de travail sont sélectionnés, les données de 10 postes de travail 
sont mises à jour simultanément. Ceci évite une congestion du réseau en raison 
d’un volume important de données. 
tilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Rapport d’inventaire tabulaire

L’option Rapport d’inventaire tabulaire génère un rapport détaillée de toutes les données des 
postes de travail. Vous pouvez sélectionner les données devant être générées. 

1. Cliquez avec le bouton droit sur un ou plusieurs postes de travail et sélectionnez Générer des 
rapports > System Profiler > Rapport d’inventaire tabulaire. 

2. La boîte de dialogue Rapport tabulaire est affichée. Précisez un Nom de rapport ou utilisez le 
nom par défaut.

3. Cochez les cases Inclure le résumé et Inclure une colonne pour les éléments sur la liste.

4. Cliquez sur Générer un rapport. 

Le rapport est généré en fonction de vos sélections puis affiché à l’écran. Vous pouvez accéder au 
rapport en cliquant sur le nom du rapport depuis Arborescence de la console > [Nom du principal 
serveur] > Rapports. 
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Comparer un poste de travail

Le rapport Comparer un poste de travail génère un rapport en comparant l’inventaire du système 
détaillé d’un poste de travail à deux moments différents. Ce rapport permet aussi de comparer 
l’inventaire du système actuel à un profil système Faronics existant (fichier .fsp). 

1. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur un poste de travail et sélectionnez Générer des 
rapports > System Profiler > Comparer un poste de travail. 

2. La boîte de dialogue Comparer un poste de travail apparaît. Précisez un nom ou utilisez le 
nom par défaut.

3. Sélectionnez le premier élément pour comparaison. Sélectionnez une date et heure.

4. Sélectionnez le deuxième élément pour comparaison. Sélectionnez une date et heure. 
Vous pouvez également sélectionner un Profil système Faronics enregistré et cliquer sur 
Parcourir pour sélectionner le fichier. 

5. Cliquez sur Générer un rapport. 

Le rapport est généré en fonction de vos sélections puis affiché à l’écran. Vous pouvez accéder au 
rapport en cliquant sur le nom du rapport depuis Arborescence de la console > [Nom du principal 
serveur] > Rapports. 
tilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Comparer deux postes de travail

Le rapport Comparer deux postes de travail compare l’inventaire du système pour deux postes de 
travail différents.

1. Sélectionnez deux postes de travail. Cliquez avec le bouton droit de la souris et sélectionnez 
Générer des rapports > System Profiler > Comparer deux postes de travail. 

2. La boîte de dialogue Comparer deux postes de travail apparaît. Précisez un nom ou utilisez le 
nom par défaut.

3. Sélectionnez le premier élément pour comparaison. Sélectionnez une date et heure.

4. Sélectionnez le deuxième élément pour comparaison. Sélectionnez une date et heure. 

5. Cliquez sur Générer un rapport. 

Le rapport est généré en fonction de vos sélections puis affiché à l’écran. Vous pouvez accéder au 
rapport en cliquant sur le nom du rapport depuis Arborescence de la console > [Nom du principal 
serveur] > Rapports. 
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Rapport sur le logiciel

Le rapport sur le logiciel répertorie les programmes installés sur le poste de travail.

1. Sélectionnez un ou plusieurs postes de travail. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur 
Générer des rapports > System Profiler> Rapport sur le logiciel. 

2. La boîte de dialogue Rapport sur le logiciel s'affiche. Précisez un nom ou utilisez le nom par 
défaut.

 

 

3. Cliquez sur Générer un rapport. 

Le rapport s'affiche. Vous pouvez accéder au rapport en cliquant sur son nom dans Arborescence 
de la console > [Nom du principal serveur] > Rapports. 
tilisateur Faronics System Profiler Enterprise
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Modifications matérielles

Le rapport des modifications matérielles compare le matériel du poste de travail entre deux dates.
 

1. Sélectionnez un ou plusieurs postes de travail. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur 
Générer des rapports > System Profiler> Modifications matérielles. 

2. La boîte de dialogue Rapport sur le matériel s'affiche. Précisez un nom ou utilisez le nom par 
défaut.

 

3. Sélectionnez la date de début du rapport. 

4. Sélectionnez la date de fin du rapport.

5. Sélectionnez les catégories. Sélectionnez Inclure un élément pour inclure tous les composants 
matériels ou cochez la case d'une catégorie.

6. Cliquez sur Générer un rapport. 

Le rapport est généré en fonction de vos sélections et s'affiche. Vous pouvez accéder au rapport en 
cliquant sur son nom dans Arborescence de la console > [Nom du principal serveur] > Rapports. 
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Utilisation du disque par poste de travail

Le rapport d'utilisation du disque par poste de travail indique l'utilisation du disque par tous les 
postes de travail.
 

1. Sélectionnez un ou plusieurs postes de travail. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur 
Générer des rapports > System Profiler> Utilisation du disque par poste de travail. 

2. La boîte de dialogue Utilisation du disque par poste de travail s'affiche. Précisez un nom ou 
utilisez le nom par défaut.

 

 

3. Cochez la case Inclure l'espace disque de réserve système pour inclure l'espace disque de 
réserve système pour calculer l'espace disque sur les postes de travail. 

4. Cliquez sur Générer un rapport. 

Le rapport s'affiche. Vous pouvez accéder au rapport en cliquant sur son nom dans Arborescence 
de la console > [Nom du principal serveur] > Rapports. 
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Espace disque libre (%)

Le rapport d'espace disque libre (%) indique le pourcentage d'espace disque de tous les postes de 
travail.

1. Sélectionnez un ou plusieurs postes de travail. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur 
Générer des rapports > System Profiler> Espace disque libre (%). 

2. La boîte de dialogue Espace disque libre (%) s'affiche. Précisez un nom ou utilisez le nom par 
défaut.

 

 

3. Cochez la case Inclure l'espace disque de réserve système pour inclure l'espace disque de 
réserve système pour calculer l'espace disque sur les postes de travail. 

4. Cliquez sur Générer un rapport. 

Le rapport s'affiche. Vous pouvez accéder au rapport en cliquant sur son nom dans Arborescence 
de la console > [Nom du principal serveur] > Rapports. 
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Exportation de rapports via Core Console.

Exécutez les étapes suivantes pour exporter des rapports via Faronics Core Console :

1. Cliquez avec le bouton droit sur le rapport dans le volet Arborescence de la console et 
choisissez Exporter le rapport.

2. La boîte de dialogue Enregistrer sous apparaît. Parcourez l’arborescence pour sélectionner le 
chemin d’accès.

3. Sélectionnez le type d’enregistrement, .fsp, .xml, .csv ou .html.

4. Cliquez sur Enregistrer. 
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Envoi de rapports via Faronics Core Console

Faronics System Profiler Enterprise peut être utilisé pour envoyer un rapport à l’assistance 
technique de Faronics. Ce rapport permet au service d’assistance technique d’analyser la 
configuration actuelle du système et la liste du logiciel Faronics installé. 

Pour envoyer un rapport Faronics System Profiler Enterprise, procédez comme suit :

1. Ouvrez un rapport existant ou générez un nouveau rapport.

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le rapport et sélectionnez Envoyer à Faronics.

3. Le programme d’envoi par courriel par défaut est lancé et le rapport mis en pièce jointe. 

4. Entrez les informations suivantes dans le corps du message (facultatif) :

— Numéro de ticket (si connu)

— Numéro de téléphone

— Commentaire

5. Cliquez sur Envoyer.

Si vous ne disposez pas d’un courrier électronique conforme à MAPI conforme 
installé, vous pouvez aussi joindre le rapport Faronics System Profiler 
Enterprise à tout courrier électronique ou Web et l’envoyer à l’assistance 
technique de Faronics. 

Toute communication avec Faronics Corporation concernant les rapports générés 
par Faronics System Profiler Enterprise est strictement confidentielle. 
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Groupes de postes de travail sur mesure

Faronics System Profiler vous permet de créer deux groupes de postes de travail personnalisés via 
Faronics Core. Cette fonction vous permet d’utiliser des paramètres de Faronics System Profiler 
Enterprise et de générer des groupes de postes de travail personnalisés. 

Par exemple, vous pouvez facilement créer des groupes de postes de travail personnalisés et 
effectuer le suivi des postes de travail qui installent ou désinstallent un logiciel particulier. 

Pour toute information relative aux groupes de postes de travail personnalisés, reportez-vous au 
guide de l’utilisateur de Faronics Core. Le dernier guide de l’utilisateur est disponible à l’adresse 
http://www.faronics.com/library.
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Ouverture d’un rapport existant de Faronics System Profiler via 
Core Console

Pour ouvrir un rapport existant de Faronics System Profiler Enterprise, procédez comme suit :

1. Sélectionnez System Profiler dans le volet de l’arborescence de la console.

2. Cliquez avec le bouton droit et sélectionnez Ouvrir un fichier FSP. 

3. La boîte de dialogue Ouvrir apparaît. 

4. Sélectionnez le rapport et cliquez sur Ouvrir. 
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Comparaison de deux rapports existants de Faronics System 
Profiler via Core Console

Pour comparer deux rapports de Faronics System Profiler, procédez comme suit :

1. Sélectionnez System Profiler dans le volet de l’arborescence de la console.

2. Cliquez avec le bouton droit et sélectionnez Comparer deux fichiers FSP. 

3. La boîte de dialogue Rapport de comparaison des profils système Faronics est affichée. 

4. Parcourez l’arborescence et sélectionnez le premier élément pour comparaison et le deuxième 
élément pour comparaison.

5. Cliquez sur Générer un rapport.
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Utilisation de Faronics System Profiler sur le 
poste de travail

Ce chapitre explique comment utiliser Faronics System Profiler sur le poste de travail.

Rubriques

Généralités

Nœud Résumé

Nœud du logiciel Faronics

Nœud Machine

Nœud Système d’exploitation

Nœud Matériel

Nœud Programmes en cours d’exécution

Nœud Applications installées

Ouverture d’un rapport existant de Faronics System Profiler Enterprise

Ouverture d’un rapport existant de Faronics System Profiler Enterprise

Enregistrement d’un rapport de Faronics System Profiler Enterprise
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Généralités

Utilisez le raccourci clavier CTRL+ALT+MAJ+F9 pour lancer Faronics System Profiler sur le 
poste de travail. Vous devez disposer de privilèges d’administrateur sur l’ordinateur pour utiliser 
ce raccourci. 

Les sections suivantes expliquent les données affichées dans chaque nœud. 
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Nœud Résumé

Le nœud Résumé affiche le résumé complet du système : 
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Nœud du logiciel Faronics

Le nœud du logiciel Faronics affiche la liste entière des sous-nœuds du logiciel Faronics :

Le nœud du logiciel Faronics affiche les informations suivantes :

• Nom du logiciel Faronics

• Version

• Répertoire d’installation

• Nom du pilote

• État du pilote

• Informations relatives au produit
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Nœud Machine

Le nœud Résumé affiche les paramètres et la configuration du système :
 Guide de l’utilisateur Faronics System Profiler Enterprise



Guide de l’u

  40 |  Utilisation de Faronics System Profiler sur le poste de travail
Nœud Système d’exploitation

Le nœud Système d’exploitation affiche les paramètres et la configuration du système 
d’exploitation installé sur le système :
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Nœud Matériel

Le nœud Matériel affiche la liste complète du matériel installé sur le système :

Le nœud Matériel possède les sous-nœuds suivants qui offrent des informations détaillées :

• Écran de l’ordinateur

• Lecteurs physiques

• Unités logiques

• Mémoire physique

• Cache

• UPC

• BIOS

• Carte mère

• Connexions Réseau
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Nœud Programmes en cours d’exécution

Le nœud Programmes en cours d’exécution affiche la liste complète des programmes en cours 
d’exécution sur le système :

La base de données ne recevra pas de mises à jour automatiques de ces données à 
mesure qu’elles changent. Ceci est pour éviter une surcharge pour le réseau. 
Pour savoir exactement ce qui est en cours d’exécution à un moment donné, 
exécutez la tâche Forcer le poste de travail d’inventaire via Core Console et 
générez le rapport.
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Nœud Applications installées

Le nœud Applications installées affiche la liste complète des programmes actuellement installés 
sur le système :
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Ouverture d’un rapport existant de Faronics System Profiler 
Enterprise

Pour ouvrir un rapport existant de Faronics System Profiler Enterprise, procédez comme suit :

1. Lancement de Faronics System Profiler sur le poste de travail en appuyant sur 
Ctrl+Alt+Maj+F9. 

2. Sélectionnez Ouvrir. 

3. La boîte de dialogue Ouvrir apparaît. 

4. Sélectionnez le rapport et cliquez sur Ouvrir. 
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Enregistrement d’un rapport de Faronics System Profiler Enterprise

Pour enregistrer un rapport de Faronics System Profiler Enterprise, procédez comme suit :

1. Lancement de Faronics System Profiler sur le poste de travail en appuyant sur 
Ctrl+Alt+Maj+F9. 

2. Faronics System Profiler met à jour les détails de l’inventaire lors du lancement. 

3. Cliquez sur Enregistrer sous .

4. La boîte de dialogue Enregistrer sous apparaît. Le nom de fichier par défaut apparaît au 
format <Nom du poste de travail><Date><Heure>. Vous pouvez modifier le nom du fichier le 
cas échéant.

5. Sélectionnez l’emplacement et cliquez sur Enregistrer. Le rapport est enregistré au format 
.fsp, qui ne peut être ouvert qu’en utilisant Faronics System Profiler Enterprise. Si un autre 
utilisateur a besoin de visualiser le rapport sous le format .fsp et ne dispose pas de Faronics 
System Profiler Enterprise, l’exécutable Faronics System Profiler Standard peut être lancé 
pour afficher le rapport (vous devez installer Faronics System Profiler Standard). Le rapport 
peut être enregistré sous le format .csv.
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Désinstallation de Faronics System Profiler 
Enterprise 

Ce chapitre explique le processus de désinstallation. 

Rubriques

Désinstallation de Faronics System Profiler Enterprise
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Désinstallation de Faronics System Profiler Enterprise 

Faronics System Profiler Enterprise peut être désinstallé via Faronics Core Console ou 
manuellement sur un poste de travail. 

Désinstallation via Faronics Core Console
Exécutez les étapes suivantes pour désinstaller via Faronics Core Console :

1. Lancez Faronics Core Console.

2. Allez dans le volet Arborescence de la console > [Nom du principal serveur] > Postes de 
travail gérés. 

3. Sélectionnez le poste de travail depuis lequel vous voulez désinstaller Faronics System Profiler 
Enterprise. Cliquez avec le bouton droit de la souris et sélectionnez Configurer les postes de 
travail > Avancé > System Profiler > Désinstaller System Profiler Client. 

4. Cliquez sur OK. 

Désinstallation manuelle sur un poste de travail
Procédez comme suit pour désinstaller manuellement un poste de travail :

1. Allez à Démarrer > Panneau de configuration > Ajout/Suppression de programmes.

2. Sélectionnez Faronics System Profiler Client  et cliquez sur Supprimer. 

Désinstallation du Loadin de Faronics System Profiler
Procédez comme suit pour désinstaller le Loadin :

1. Double-cliquez sur SystemProfiler_Console_Loadin_Installer.exe. Le programme 
d’installation apparaît. Cliquez sur Suivant. 

2. Sélectionnez Supprimer. Cliquez sur Suivant. Cliquez sur Supprimer.

Seuls les administrateurs Windows peuvent désinstaller Faronics System Profiler 
Enterprise du poste de travail.
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