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Vorwort

Dieses Benutzerhandbuch beschreibt die Installation, Konfiguration und Verwendung von
Deep Freeze Standard.

Themen

Wichtige Informationen

Technischer Support
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Wichtige Informationen

Dieser Abschnitt enthalt wichtige Informationen tber Ihr Faronics-Produkt.

Informationen zu Faronics

Faronics liefert marktfihrende Losungen, die dabei helfen, komplexe IT-Umgebungen zu
verwalten, zu vereinfachen und abzusichern. Unsere Produkte stellen eine
hundertprozentige Verfligbarkeit von Maschinen sicher und haben bereits einen
dramatischen Einfluss auf das tagliche Leben Tausender von Fachleuten im
Informationstechnologiebereich gehabt. Bildungsinstitutionen, Einrichtungen des
Gesundheitswesens, Bibliotheken, Regierungsorganisationen und Firmen profitieren von
den marktzentrisch fokussierten Technologieinnovationen von Faronics.

Produktdokumentation
Die folgenden Dokumente bilden das Deep Freeze Standard Dokumentationspaket:

» Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch — Dieses Dokument hilft Ihnen bei der
Verwendung des Produkts.

» Deep Freeze Standard Versionshinweise — Dieses Dokument fuhrt die neuen
Funktionen sowie bekannte und gel&ste Probleme auf.

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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Technischer Support

Alle Anstrengungen wurden unternommen, um diese Software benutzerfreundlich und
problemfrei zu gestalten. Sollten dennoch Probleme auftreten, setzen Sie sich bitte mit
unserem technischen Kundendienst in Verbindung.

Technischer Support: www.faronics.com/support

Web: www.faronics.com

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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Einleitung

Faronics Deep Freeze hilft dabei, Computerbeschadigungen und Ausfallzeiten zu
eliminieren, indem es Computerkonfigurationen unzerstérbar macht. Nachdem Deep
Freeze auf einem Computer installiert wurde, sind Anderungen am Computer — ganz
gleich, ob sie zufallig oder boswillig vorgenommen werden — niemals dauerhaft. Deep
Freeze bietet sofortige Immunitat gegen viele Probleme, denen Computer heute
ausgesetzt sind: unvermeidliche Konfigurationséanderungen, versehentliche
Fehlkonfigurationen des Systems, schadliche Software-Aktivitat und beildufige
Systemschwachung.

Deep Freeze schiitzt die Computer, die so eingerichtet sind, dass sie von der
Festplatte aus hochgefahren werden. Konfigurieren Sie das CMOS so, dass
es nur Uber die Festplatte hochfahrt. Das CMOS muss mit einem Passwort
A geschiitzt werden, um unbefugte Anderungen zu verhindern. Deep Freeze

schitzt den Master Boot Record (MBR), wenn sich der Computer im Zustand
"eingefroren” befindet.

Themen

Systemanforderungen

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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Systemanforderungen

Deep Freeze wird unterstitzt auf:

«  Windows 7 (32 und 64-bit)

«  Windows 8,1 (32 und 64-bit)

«  Windows 10 bis Version 22H2 (32 und 64-bit)
«  Windows 11 bis Version 24H2

Fir Deep Freeze missen 10 % des Festplattenspeichers frei sein.

Die Hardware-Anforderungen entsprechen den empfohlenen Hardware-Anforderungen
fur das Host-Betriebssystem.

Deep Freeze ist mit der Kernisolierungsfunktion von Windows kompatibel.

é Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
https://www.faronics.com/core-isolation.

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch


https://www.faronics.com/core-isolation

Themen

Deep Freeze installieren

Dieses Kapitel beschreibt den Installationsprozess.

Deep Freeze installieren

Deep Freeze Standard Installieren
Deep Freeze aktualisieren

Installation Uber Imaging

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch

11



12 | Deep Freeze installieren

Deep Freeze Standard Installieren

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um Deep Freeze Standard zu installieren:

Vor der Installation sollten alle im Hintergrund laufenden Dienstprogramme
und Antivirensoftware deaktiviert und alle Anwendungen geschlossen

A werden. Diese Programme kdnnen die Installation beeinflussen und dazu
fihren, dass Deep Freeze nicht ordnungsgemaB funktioniert.

1. Klicken Sie doppelt auf die Datei DFStd.exe, um den Installationsprozess zu beginnen.
Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Faronics

JEEFFREEZE

STANDARD

Version 8.10.060.4571

Willkommen bei Deep Freeze Standard

Thr Arbeitsplatz wird nach Abschluss der Installation neu gestartet. Wenn Probleme bei der

Installation auftreten oder
Sie Fragen zu dieser
Version von Deep Freeze
haben, gehen Sie bitte auf
Portal unseres technischen
Kundendienstes

Das Deep Freeze-Installationsprogramm wird ebenfalls zur Deinstallation
von Deep Freeze verwendet. Das Installationsprogramm erkennt automatisch,
ob Deep Freeze installiert ist, und bietet die Option zur Deinstallation an.

HINWEIS: Deep Freeze kann nur deinstalliert werden, wenn sich der
Arbeitsplatz in einem aufgetauten Zustand befindet.

Copyright @ 2014 Faronics Corporation. Alle rechte vorbehalten, Abbrechen
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2. Klicken Sie auf Weiter. Klicken Sie auf Ich stimme den Bedingungen der
Lizenzvereinbarung zu. Klicken Sie auf Weiter.

Faronics

YEEFFREEEZE

STANDARD

Version 8.10.060.4571

Deep Freeze Standard Software-Rahmenlizenzvereinbarung

Copyright 1999 - 2014 Faronics Corporation. Alle Rechte vorbehalten

GEWAHRUNG DER LIZENZ: Faronics gewahrt dem Lizenznehmer hiermit vorbehaltlich der Bedingungen dieser Vereinbarung
eine beschrankte, nicht exklusive Lizenz fir die Installation, die Verwendung, den Zugang, die Anzeige, die Ausfihrung und
anderweitige Interaktion mit den Produkten {gemeinsam als die .Verwendung” bezeichnet) auf der oben unter ,Anzahl der
Lizenzen” angegebenen Anzahl an Computern oder in der angegebenen Anzahl von Klassenrdumen. Unter keinen
Umstinden ist es dem Lizenznehmer gestattet, die Produkte auf einer Anzahl von Computern oder in einer Anzahl von
Klassenrdumen zu verwenden, die die oben unter der Uberschrift ,Anzahl der Lizenzen™ angegebene Anzahl von Computern
oder Klassenraumen Obersteigt. Dariiber hinaus darf der Lizenznehmer Kopien der Softwarekormponenten der Produkte
erstellen. Die maximale Anzahl dieser Kopien darf jedoch nicht die oben genannte Anzahl der Lizenzen Uberschreiten. Sie
dirfen als Sicherungskopien aufbewahrt werden und nur vom Lizenznehmer im Falle des Verlusts der verwendeten Kopie
verwendet werden. Faronics behdlt sich ausdriicklich alle anderen Rechte vor.

LIZENZDAUER: Das Recht des Lizenznehmers zur Verwendung der einzelnen Produkte ist vom Umfang der oben genannten
Lizenzdauer abhangig. Sofern keine unbefristete Lizenz fur das jeweilige Produkt erworben wurde, erlischt das Recht des
Lizenznehmers zur Verwendung des Produkts automatisch sofort nach Ablauf der Lizenzdauer. Das Produkt wird dann
deaktiviert und kann nicht mehr verwendet werden.

ERKLARUNG DES LIZENZNEHMERS: Der Lizenznehmer erklart. alle erforderlichen Zustimmunaoen und Berechtiounaen fir den 7

™ ICH STIMME DEN BEDINGUMNGEN DER SOFTWARE-LIZENZVEREINBARUNG ZU

Copyright © 20 aro poration. Alle vorbehalten. Abbrechen -

3. Geben Sie den Lizenzschlissel ein, oder wahlen Sie das Markierungsfeld Probeversion
verwenden aus, um Deep Freeze im Probemodus zu installieren. Die Probezeit lauft 30
Tage nach der Installation ab. Setzen Sie sich mit Faronics in Verbindung, um einen
Lizenzschlissel zu erwerben.

Faronics

YEEFFREEEZE

STANDARD

Version 8.10.060.4571

Deep Freeze Standard-Lizenzschliissel

Lizenzschlissel:

I~ Probeversion verwenden

Jetzt kaufen

Copyright © 20 aro poration. Alle vorbehalten. Abbrechen -
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4. Wahlen Sie in der Liste, die angezeigt wird, die Laufwerke aus, die in den Zustand
"eingefroren” versetzt werden sollen. Klicken Sie auf Weiter.

Faronics

JEEFFREEEZE"

STANDARD

Version 8.10.060.4579

Konfiguration Laufwerke Frozen

Wahlen Sie die Laufwerke aus, die in den Status ,Frozen’ ((iber Deep Freeze geschiitzt) versetzt werden sollen. Das
Startlaufwerk muss immer den Status ,Frozen’ haben. Von Deep Freeze nicht unterstitzte Datentrager werden in der
Konfigurationstabelle der eingefrorenen Laufwerke nicht angezeigt.

Datentrager Grife Freier Speicherplatz Status
B
— (c:) 24.90 GB 14.12 GB
£%  volume (E:) 25.00 GB 24.91 GB Bl Thawed
) Auftauplatze kiinnen nicht in den Zustand
=* ThawSpace0 (F:) 1024.00 MB  991.09 MB «ingefroren” versetzt werden

[¥] Neu erkannte Festplattenlaufwerke im Zustand "aufgetaut™ lassen Externe Festplatten immer Thaw

[V]usB [] IEEE 1394 (FireWire)

Copyright © 2014 Faronics Corporation. Alle rechte vorbehalten, ﬂberEhEl’l

> Neu erkannte Festplattenlaufwerke im Zustand "aufgetaut” lassen — Wahlen Sie
diese Option aus, wenn die neu erkannten Festplattenlaufwerke im Zustand
"aufgetaut” bleiben sollen. Anderungen an den neu erkannten
Festplattenlaufwerken werden beibehalten.

> Externe Festplatten immer auftauen — Diese Option enthalt die beiden
Markierungsfelder USB und IEEE 1394 (FireWire), und beide Markierungsfelder sind
standardmaBig ausgewahlt. Hierdurch wird sichergestellt, dass USB- oder IEEE
1394- (FireWire-) Laufwerke immer aufgetaut sind. Wenn die Markierungsfelder fiir
die externen Festplatten USB und/oder IEEE 1394 (FireWire) nicht ausgewahlt sind,
wird das entsprechende Laufwerk eingefroren oder aufgetaut, je nachdem, was fur
den entsprechenden verwendeten Laufwerksbuchstaben im Bildschirm
Eingefrorene Laufwerke angegeben ist. Netzwerklaufwerke und entfernbare
Medienlaufwerke (Diskette, USB-Laufwerk, CD-RW, etc.) sind von Deep Freeze nicht
betroffen und kdnnen daher nicht eingefroren werden.

Bei der Installation von Deep Freeze sind die Option Externe Festplatten
immer auftauen (USB und IEEE 1394 / FireWire) ist standardmaBig
/ i \ ausgewahlt.

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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5. Ein Auftauplatz ist eine virtuelle Partition, die verwendet werden kann, um Programme
zu speichern, Dateien zu sichern oder dauerhafte Anderungen vorzunehmen. Alle am
Auftauplatz gespeicherten Dateien bleiben nach einem Neustart erhalten, selbst wenn
sich der Computer im Zustand "gefroren” befindet. Ein Auftauplatz kann in einem
Laufwerk erstellt werden, das als "gefroren” oder "aufgetaut" konfiguriert ist. Wahlen
Sie das Markierungsfeld Auftauplatz erstellen aus.

Faronics

JEEFFREEEZE"

STANDARD

Version 8.10.060.4579

Auftauplatzkonfiguration

Ein Auftauplatz ist eine virtuelle Partition, die verwendet werden kann, um Programme zu speichern, Dateien zu sichern oder
dauerhafte Anderungen vorzunehmen. Alle am Auftauplatz gespeicherten Dateien bleiben nach einem Neustart erhalten, selbst
wenn sich der Computer im Zustand "gefroren” befindet. Nur Host-Laufwerke, die die Erstellung eines Auftauplatzes
unterstiitzen, werden angezeigt.

[¥] Auftauplatz erstellen
Laufwerk GriBe Host-Laufwerk Sichtbarkeit

-1 e~ lc: ~ | [ sichtbar -

(GrdBe Min:16 MB, Max:1024 GB)

Copyright © 2014 Faronics Corporation. Alle rechte vorbehalten, ﬂberEhEl’l

Flhren Sie die folgenden Schritte aus, um einen oder mehrere Auftauplatze zu erstellen:

« Wahlen Sie den Laufwerksbuchstaben aus. Wenn der ausgewahlte Laufwerkbuchstabe
bereits auf einem Computer vorhanden ist, wenn Deep Freeze installiert wird, wird
automatisch der néachste verfiigbare Buchstabe verwendet.

> Der Laufwerkbuchstabe darf nicht dem Host-Laufwerk entsprechen.

« Geben Sie die GréBe ein. Dies ist die GroBe des Auftauplatzes. Die maximale GroBe
betragt 1024 GB, minimal sind 16 MB erforderlich.

> Wenn Sie eine GroBe von weniger als 16 MB auswahlen, wird ein Auftauplatz von
16 MB eingerichtet.

> Wenn Sie eine GroBe von mehr als 1024 GB (1 TB) auswahlen, wird ein Auftauplatz
von 1024 GB (1 TB) eingerichtet.

« Wahlen Sie als Einheit fir den Speicher des Auftauplatzes MB oder GB aus.
« Wahlen Sie das Host-Laufwerk aus.
> Das Host-Laufwerk ist das Laufwerk, auf dem der Auftauplatz erstellt wird.

> Der fir den Auftauplatz erforderliche Speicherplatz belegt einen Teil des auf dem
Host-Laufwerk verfligbaren Gesamtspeicherplatzes.

Bei der Installation von Deep Freeze werden die bestehenden Auftauplatze
A standardmaBig beibehalten.

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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« Wahlen Sie in der Drop-Down-Liste Sichtbarkeit die Option sichtbar oder
ausgeblendet aus.

> Wenn Sie Sichtbar auswabhlen, ist das Laufwerk im Windows Explorer sichtbar.

> Wenn Sie Ausgeblendet auswahlen, ist das Laufwerk im Windows Explorer nicht
sichtbar.

> Sie konnen jedoch auf das ausgeblendete Laufwerk zugreifen, indem Sie unter Start
>Ausftihren den Laufwerksbuchstaben eingeben, Windows Explorer oder
Windows-Befehlszeilenschnittstelle.

6. Klicken Sie auf Installieren, um mit der Installation zu beginnen.

Der Computer wird sofort nach Abschluss der Installation neu gestartet.

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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Deep Freeze aktualisieren

Vorhandene Deep Freeze-Versionen mussen deinstalliert werden, bevor Sie ein Ugrade
fur Deep Freeze durchfiihren kénnen.

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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Installation liber Imaging

Deep Freeze wurde entworfen, um mit allen bedeutenden Imaging- und
Desktop-Management-Softwareprogrammen zu funktionieren. Verwenden Sie entweder
eine Uberwachte oder eine stille Installation, um Deep Freeze auf einem Master-Image zu
installieren.

Deep Freeze muss fiir die Implementierung vorbereitet werden, bevor ein Master-Image
fertiggestellt werden kann. Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um das Master-Image
fur die Implementierung vorzubereiten:

1. Starten Sie den Computer erneut im Zustand aufgetaut.

2. Starten Sie Deep Freeze liber das den Tastaturbefehl STRG+UMSCHALTTASTE+ALT+F6.
Alternativ konnen Sie auch die UMSCHALTTASTE driicken und doppelt auf das Deep
Freeze-Symbol in der Taskleiste klicken.

3. Geben Sie das Passwort ein, und klicken Sie auf OK.

4. Klicken Sie auf der Registerkarte Boot-Steuerung auf die Option Klon-Markierung
setzen.

5. Die Nachricht Die Markierung wurde erfolgreich gesetzt. Méchten Sie Ihren Computer
Jetzt neu starten? wird angezeigt. Klicken Sie auf Ja, um den Computer sofort neu zu
starten. Klicken Sie auf Nein, um den Computer spater neu zu starten.

Nach dem Imaging missen die Computer ein weiteres Mal neu gestartet werden, damit
Deep Freeze die Anderungen an der Plattenkonfiguration korrekt bestimmen kann.
Wenn das Imaging fiir die Computer in einem nicht Gberwachten Modus vorgenommen
wird, sollten Schritte unternommen werden, um sicherzustellen, dass die Computer
erneut gestartet werden, um die Aktualisierung der Konfiguration zu erméglichen.

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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Deep Freeze-Symbole
Anmeldung

Registerkarte Boot-Steuerung
Registerkarte Passwort
Registerkarte Auftauplatz
Registerkarte Cloud-Anschluss

Befehlszeile

Dauerhafte Softwareinstallationen, Anderungen oder Entfernungen
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Deep Freeze-Symbole

Das Deep Freeze-Symbol ,eingefroren” oder ,aufgetaut” wird nach der Installation in der
Taskleiste angezeigt und gibt an, ob der Computer gerade Uiber Deep Freeze geschitzt

wird (eingefroren) oder ungeschutzt ist (aufgetaut).
Wenn der Computer eingefroren ist, wird das folgende Symbol in der Taskleiste
angezeigt:

C@)

Wenn der Computer aufgetaut ist, wird das folgende Symbol in der Taskleiste angezeigt:

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um sich bei Deep Freeze anzumelden:

1. Dricken Sie die UMSCHALTTASTE, und klicken Sie doppelt auf das Deep
Freeze-Symbol in der Taskleiste. Alternativ kdnnen Sie auch den Tastaturbefehl
STRG+UMSCHALTTASTE+ALT +F6 verwenden. Der folgende Dialog wird angezeigt.

=3

Deep Freeze Standard

Faronics

JEEFFREEZE"

Version:
8.10.020.4571

Kennwort eingeben:

Abbrechen | oK |

2. Geben Sie das Administratorpasswort ein, und klicken Sie auf OK', um sich bei Deep
Freeze anzumelden. Wenn kein Passwort eingerichtet wurde, lassen Sie das Feld fir
das Passwort leer, und klicken Sie auf OK.

Als zusatzliche Sicherheitsfunktion verhindert Deep Freeze Brute
é Force-Attacken durch einen automatischen Neustart des Computers nach
10 erfolglosen Anmeldeversuchen.

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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Registerkarte Boot-Steuerung

Die Registerkarte Boot-Steuerung wird verwendet, um den Deep Freeze-Modus nach dem
nachsten Neustart einzustellen, die Markierung fir die Installation tGber Imaging zu
setzen und den Lizenzschlissel zu aktualisieren.

Deep Freeze Standard @

Startsteuenung l Kennwort | TbawSpace] Cloud Eonnector]

Statuz beim nachsten Start Optionen zum Klonen [Imaging]

™ Aufgetaut starten nachsten |1—j wird neu gestartet Klonmarkierung setzen

™ Aufgetaut starten

Lizenz

Lizenzschliiszel | ******************** TJSMHEEDEI4BHGTAGYRF Bearbeiten

Lizenzzchlizzeltyp Woll (lizenziert)

Ablaufdatum Lauft nie ab

Aklivierungsstatus: Micht aktiviert Onling aklivieren

Ankiindigungerr Aktivierungsoptionen
o Datenschutzrichtlinie
=0

REH I At oK | Abbrechen | Anwenden und neu starten

Status beim nachsten Hochfahren
1. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

> Im Zustand ,eingefroren” hochfahren, um sicherzustellen, dass der Computer nach
dem nachsten Neustart eingefroren ist

> Im Zustand ,aufgetaut” hochfahren die ndchsten, um sicherzustellen, dass der

Computer fir die angegebene Anzahl von Neustarts im aufgetauten Zustand
hochgefahren wird

> Im Zustand ,aufgetaut” hochfahren, um sicherzustellen, dass der Computer nach
jedem Neustart aufgetaut ist

2. Klicken Sie auf OK, damit die Anderungen fiir den nachsten Neustart ibernommen
werden. Klicken Sie auf Anwenden und neu starten, um die Anderungen sofort zu
Ubernehmen und den Computer neu zu starten.

Klonoptionen

Die Klonoptionen werden verwendet, um Master-Images flr den

Implementierungsprozess vorzubereiten. Weitere Informationen hierzu finden Sie im
Abschnitt Installation tber Imaging.

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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Die Deep Freeze-Lizenz muss innerhalb von 30 Tagen nach der Installation aktiviert
werden. Wenn Sie dies nicht tun, hért Deep Freeze auf zu funktionieren. Im Rahmen der
Aktivierung wird die Deep Freeze-Lizenz bei Faronics authentifiziert.

1. Sie kdnnen den Lizenzschlisse aktualisieren, indem Sie auf Bearbeiten klicken und den
Lizenzschlissel in das Feld Lizenzschliissel eingeben.

2. Klicken Sie auf Lizenz aktualisieren. Hierdurch wird Deep Freeze von einer Probeversion
in eine lizenzierte Version umgewandelt. Im Feld Lizenzschliisseltyp wird der

Lizenzschliissel angezeigt. Das Ablaufdatum zeigt das Datum und die Uhrzeit an, zu
der die Lizenz ablauft.

Der Computer muss mit dem Internet verbunden sein, um die Lizenz
A aktivieren zu kénnen.

Deep Freeze Standard @

Startsteuenung l Kennwort | ThawSpace | Cloud Connectar

Statuz beim nachsten Start Optionen zum Klonen [Imaging]

™ Aufgetaut starten nachsten |1—j wird neu gestartet Klonmarkierung setzen

™ Aufgetaut starten

Lizenz

Lizenzschliiszel | ******************** TJSMHEEDEI4BHGTAGYRF Bearbeiten
Lizenzzchlizzeltyp Woll (lizenziert)

Ablaufdatum Lauft nie ab

Aklivierungsstatus: Micht aktiviert Onling aklivieren

Ankiindigunger Aktivierungsoptionen
2 Datenschutzrichtlinie
REH I At oK | Abbrechen | Anwenden und neu starten |

3. Sie auch auf Jetzt aktivieren klicken. Es sind zwei Optionen verfiigbar:
=3

Deep Freeze-Lizenz

Faronics

JEEFFREEZE"

Aklivierungsoptionen:

@+ Orling aktivieren

Deep Freeze wird den Faronics Activation Server Uber das Internet kontaktieren, um Deep Freeze zu
aklivieren.

" Dffling aktivieren

[ber die Offine-&ktivierung kinnen Sie Desp Freeze per Telefon oder
E-Mail aktivieren.

Abbruch

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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> Wahlen Sie Online aktivieren aus, um die Deep Freeze-Lizenz online zu aktivieren.
Klicken Sie auf Weiter, nachdem Sie diese Option ausgewahlt haben. Deep Freeze
wird online aktiviert, indem Sie auf Weiter klicken.

Der Computer muss mit dem Internet verbunden sein, um eine
A Online-Aktivierung durchfiihren zu kénnen.

> Wahlen Sie Offline aktivieren aus, um die Deep Freeze-Lizenz per E-Mail oder
Telefon zu aktivieren. Klicken Sie auf ,Weiter”, nachdem Sie diese Option
ausgewahlt haben. Der Bildschirm ,Offline aktivieren” wird angezeigt.

4. Klicken Sie auf Anforderungsdatei fiir Offline-Aktivierung erstellen, um eine
Anforderungsdatei zu erstellen. Ubermitteln Sie die Angaben per Telefon oder E-Mail
an den Aktivierungssupport von Faronics, um eine Aktivierungsantwortdatei zu
erhalten. Navigieren Sie zur Aktivierungsantwortdatei, die Sie von Faronics erhalten
haben.

Deep Freeze-Lizenz -

Offline aktivieren:

Erstellen Sie eine D atei zur Anforderung einer Dffline-Aktivienng, und senden Sie diese
per E-Mail an activation®@faronics. com, um eine Offline-2ktivierungsantwortdatei 2u
erhalten, die Sie an dieser Stelle amwenden kdnnen.

1] sktivierung fur Deep Freeze Enterprize-Lizenzzchluzzel anforderm:

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx S HA TR AGAHI YD GRS |

Anforderungsdatei fur Offline-dktivierung erstellen |

2] Oftfline-gktivierungsantwortdatei von Faronics arwenden;

| -]

Offline-dktivierungzantwortdate arsenden

5. Klicken Sie auf Offline-Aktivierungsantwortdatei anwenden. Die Deep Freeze-Lizenz ist
nun aktiviert.

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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Registerkarte Passwort

Die Registerkarte Passwort wird verwendet, um ein neues Passwort einzurichten bzw. das
fur die Anmeldung bei Deep Freeze verwendete Passwort zu andern.

Deep Freeze Standard @

Startsteusrung  Fentiwort l TbawSpace] Cloud Eonnector]

Kennwort Snderr

Meues Kennwort eingeben: |

Kenmwort bestatigen: |

V8.10.020.4571

OK | Abbrechen | Anwenden und neu starten |

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um das Passwort zu andern:
1. Geben Sie ein neues Passwort ein, bestatigen Sie das neue Passwort, und klicken Sie
auf OK, um das Passwort einzurichten.

2. Die folgende Meldung wird angezeigt.

Deep Freeze

Faronics

UEEFFREEZE"

Das neus Passwart wurde festgelegt.

3. Klicken Sie auf OK.
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Registerkarte Auftauplatz

Ein Auftauplatz ist eine virtuelle Partition, die verwendet werden kann, um Programme zu
speichern, Dateien zu sichern oder dauerhafte Anderungen vorzunehmen. Alle am
Auftauplatz gespeicherten Dateien bleiben nach einem Neustart erhalten, selbst wenn
sich der Computer im Zustand "gefroren" befindet.

Deep Freeze Standard @

Startsteuerung] Kenrwort  ThawSpace |Eloud Eonnector]

Verfligbare ThawSpaces

Sicht... | Laufwerks... | Grobe [MB) | HostLaufw... | EinThawSpace ist eine vituelle Partition. in
der Daten auf einem Computer im Zustand

F 1024 [ "Frozen' gespeichert und Uber Meustarts
hinweg beibehalten werden konnen.

V8.10.020.4571 oK | Abbrechen | Anwenden und neu starten |

Die folgende Option ist auf der Registerkarte Auftauplatz verfiigbar:

 Sichtbarkeit — wahlen Sie das Markierungsfeld aus, um den Auftauplatz sichtbar zu
machen.
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Registerkarte Cloud-Anschluss

Der Deep Freeze Cloud-Anschluss ist eine Komponente der Deep Freeze Cloud-Plattform,
die es Kunden, die eine vorhandene Installation der Vor-Ort-Version von Deep Freeze
verwenden, erlaubt, sich mit der Deep Freeze Cloud zu verbinden und die zusatzlichen
Dienste zu nutzen, die die Cloud bietet.

Diese Funktion ist nur bei Deep Freeze Standard mit aktiviertem
ﬁ Lizenzschlissel verfligbar. Unter Lizenz finden Sie weitere Informationen
hierzu.

Deep Freeze Standard >

Boot Control - Password  ThawSpace  Claud Cannectar

Cloud Cornectar
Connect your computer to Deep Freeze Cloud

[] Connect this computer ta Deep Freeze Cloud console

M anage DF seftings from deepiresze. com [local password will be overidden)

The Deep Freeze Cloud Connector helps you centrally manage your Deep Freeze Standard computers from any
location uzing a web browser, You can alzo apply various services from Deep Freeze Cloud.

Az a Deep Freeze Standard customer, you are eligible to try Cloud Connectar for free for 30 days.

Don't have your credentials?

Email me my credentials

3.00.020.5760 Cancel Apply and Reboat
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Befehlszeile

Anhand der Funktion zur stillen Installation kann Deep Freeze schnell Gber ein Netzwerk
auf mehreren Computern installiert werden. Auf dieselbe Art und Weise kann Deep
Freeze auch deinstalliert werden. Jedes beliebige Implementierungsdienstprogramm, das
die Ausfuhrung einer Befehlszeile auf einem fernen Computer ermdglicht, kann die stille
Installation oder Deinstallation implementieren. Nach Abschluss der stillen Installation
oder Deinstallation wird das System sofort neu gestartet.

Die Befehlszeile hat die folgenden Optionen:

Syntax Beschreibung

[/Install] Deep Freeze Uber die Installationsdatei installieren
[/Uninstall] Deep Freeze deinstallieren.

[/PW=password] Bei Installation ein Passwort einstellen

[/AllowTimeChange]  Anderung der Systemuhr erlauben

[/Freeze=C,D, ...] Nur aufgeflihrte Laufwerke einfrieren (alle anderen auftauen)
[/Thaw=C,D, ...] Nur aufgefiihrte Laufwerke auftauen (alle anderen einfrieren)
[/manageVM] Installation von Deep Freeze mit aktivierter Option Virtuellen

Speicher Verwalten

Beispiel Befehlszeile:
DFStd.exe /Install /Freeze=C /PW=password

Im voranstehenden Beispiel wird nur das Laufwerk C: in den Zustand ,eingefroren”
versetzt. Alle anderen Laufwerke auf dem Computer sind im Zustand ,aufgetaut”. Wenn
der Computer nur tber ein Laufwerk C: verfligt, kann der Switch [ /Freeze] ausgelassen
werden. Ein Passwort (passwort) wird erstellt. Alle bestehenden Auftauplatze werden
beibehalten. Nach Ausfiihrung des Befehls wird Deep Freeze installiert, und der
Computer wird im Zustand ,eingefroren” neu gestartet.

Das stille Installationssystem funktioniert nicht ohne den Switch
[/Install] oder [/Uninstall].

Deep Freeze muss aufgetaut sein, bevor [ /Uninstall] verwendet
A werden kann.
Bei der Installation von Deep Freeze Uber eine stille Installation sind die
Option Externe Festplatten immer auftauen (USB und IEEE 1394 / FireWire)
A ist standardmaBig ausgewahlt. Bestehende Auftauplatze werden
standardmaBig beibehalten.
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Befehlszeile

Der Schalter [/manageVM] wird verwendet, um Deep Freeze mit aktivierter
Option Virtuellen Speicher Verwalten zu installieren. Diese Funktion wird in
seltenen Fallen verwendet, in denen Hardware mit begrenztem
Arbeitsspeicher gegebenenfalls Leistungsprobleme aufweist.

Bei Aktivierung der Option Virtuellen Speicher Verwalten wird die GroBe der
Auslagerungsdatei angepasst, sodass sie der GroBe des Arbeitsspeichers
entspricht. Dies kann dazu fiihren, dass mehr Speicherplatz auf der
Festplatte der Auslagerungsdatei zugewiesen wird.

Deep Freeze Standard Benutzerhandbuch
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Dauerhafte Softwareinstallationen, Anderungen oder Entfernungen

Computer miissen aufgetaut sein, damit dauerhafte Anderungen wirksam werden. Die
Installation von Software erfordert haufig einen oder mehrere Neustarts, um die
Installation abzuschliel3en.

Deep Freeze hilft Administratoren dabei, Herausforderungen bei der Beibehalten der
Konfiguration ihrer Computer in einer Produktionsumgebung zu tberwinden. Deep
Freeze schiitzt Computer vor unbefugten Anderungen, Viren und Malware, die Computer
in einen funktionsunfahig machen kénnen. Deep Freeze bietet auBerdem Funktionen, um
Benutzerdaten zu speichern, ohne den Schutz des Computers zu beeintrachtigen.

Weitere Informationen dariiber, wie Sie Deep Freeze implementieren kénnen und dabei
sicherstellen, dass die Benutzerdaten beibehalten werden, finden Sie unter Deep Freeze —
Benutzerdaten beibehalten unter der Adresse http://www.faronics.com/library.
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Deep Freeze deinstallieren

Themen

Deep Freeze Loadin Uber das Installationsprogramm deinstallieren
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Deep Freeze Loadin liber das Installationsprogramm deinstallieren

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um den Deep Freeze Client Gber das
Installationsprogramm zu deinstallieren:

1. Klicken Sie doppelt auf die Datei DFStd.exe, um den Deinstallationsprozess zu
beginnen. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Faronics

JEEFFREEZE

STANDARD

Version 8.10.060.4571

Willkommen bei Deep Freeze Standard

Thr Arbeitsplatz wird nach Abschluss der Installation neu gestartet. Wenn Probleme bei der

Installation auftreten oder
Sie Fragen zu dieser
Version von Deep Freeze
haben, gehen Sie bitte auf
Portal unseres technischen
Kundendienstes

Das Deep Freeze-Installationsprogramm wird ebenfalls zur Deinstallation
von Deep Freeze verwendet. Das Installationsprogramm erkennt automatisch,
ob Deep Freeze installiert ist, und bietet die Option zur Deinstallation an.|

HINWEIS: Deep Freeze kann nur deinstalliert werden, wenn sich der
Arbeitsplatz in einem aufgetauten Zustand befindet.

Copyright © 2014 Faronics Corporation. Alle rechte vorbehalten, ﬂbbrechen Qeinstallieren

2. Klicken Sie auf Weiter. Klicken Sie auf Deinstallieren.

3. Wenn Auftauplatze vorhanden sind, wird die Nachricht Méchten Sie den vorhandenen
Auftauplatz 6schen? angezeigt. Klicken Sie auf Ja, um die Auftauplatze zu 16schen.
Klicken Sie auf Nein, um die Auftauplatze beizubehalten.

Der Computer wird sofort nach Abschluss der Deinstallation neu gestartet.
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