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Themen

Vorwort

Dieses Benutzerhandbuch beschreibt die Installation, Konfiguration und Verwendung
von Deep Freeze Mac.

Wichtige Informationen

Technischer Support
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Wichtige Informationen

Dieser Abschnitt enthalt wichtige Informationen Uber Ihr Faronics-Produkt.

Informationen zu Faronics

Faronics liefert marktfihrende Losungen, die dabei helfen, komplexe IT-Umgebungen
zu verwalten, zu vereinfachen und zu sichern. Unsere Produkte stellen eine
hundertprozentige Verfiigbarkeit von Maschinen sicher und haben bereits einen
dramatischen Einfluss auf das tagliche Leben Tausender von Fachleuten im
EDV-Bereich gehabt. Bildungsinstitutionen, Einrichtungen des Gesundheitswesens,
Bibliotheken, Regierungsorganisationen und Firmen profitieren von den
marktzentrisch fokussierten Technologieinnovationen von Faronics.

Produktdokumentation
Die folgenden Dokumente bilden das Deep Freeze Mac Dokumentationspaket fir:

o Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch — Dieses Dokument hilft Ihnen bei der
Verwendung des Produkts.

e Deep Freeze Mac Versionshinweise — Dieses Dokument fihrt die neuen
Funktionen und bekannte Probleme auf.

Die Produktdokumentation ist unter:
www.faronics.com/library.

Uber Apple Remote Desktop (ARD)

Apple Remote Desktop ist die komplette Desktopmanagement-Lésung von Apple fir
das Betriebssystem Mac OS X. Faronics ist nicht fir die Bereitstellung von
Verkaufsinformationen bzw. technischem Support fiir Apple Remote Desktop
verantwortlich. Mehr Informationen tber ARD erhalten Sie unter
http://www.apple.com/remotedesktop.
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Technischer Support

Alle Anstrengungen wurden unternommen, um diese Software benutzerfreundlich
und problemfrei zu gestalten. Sollten dennoch Probleme auftreten, setzen Sie sich
bitte mit unserem technischen Kundendienst in Verbindung.

Web:
www.faronics.com
Technischer Support:

www.faronics.com/support

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Begriffsdefinitionen

Begriff Definition

Ein Deep Freeze-Zustand, bei dem Anderungen, ganz gleich, ob
Frozen diese schadlich oder absichtlich sind, bei einem Neustart
rickgangig gemacht werden.

Ein Deep Freeze-Zustand, bei dem am Computer vorgenommene
Thawed Anderungen dauerhaft sind und bei einem Neustart nicht
rickgangig gemacht werden.

ThawSpace ist eine virtuelle Partition, die verwendet werden
kann, um Programme zu speichern, Dateien zu sichern oder
dauerhafte Anderungen vorzunehmen. Alle im ThawSpace
gespeicherten Dateien bleiben nach einem Neustart erhalten,
selbst wenn sich der Computer im Zustand "Frozen" befindet. Ein
ThawSpace wird nicht automatisch gesichert; d.h.
Standard-MaBnahmen zur Datensicherheit, z.B. Datensicherung
und Virenscans, miissen vorgenommen werden.

ThawSpace

Deep Freeze Remote ist eine Anwendung, die es dem Benutzer
erlaubt, Deep Freeze Uber Apple Remote Desktop (ARD) zu
verwalten.

Deep Freeze
Remote

Deep Freeze Deep Freeze Tasks sind vorprogrammierte Aktionen, die zur
Tasks Verwaltung von Deep Freeze liber ARD verwendet werden.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Einleitung

Faronics Deep Freeze hilft dabei, Computerbeschadigungen und Ausfallzeiten zu
eliminieren, indem es Computerkonfigurationen unzerstérbar macht. Nachdem Deep
Freeze auf einem Computer installiert wurde, sind Anderungen am Computer — ganz
gleich, ob sie zuféllig oder boswillig vorgenommen werden — niemals dauerhaft, wenn
sich der Computer im Zustand Frozen befindet. Deep Freeze bietet sofortige
Immunitat gegen viele Probleme, denen Computer heute ausgesetzt sind:
unvermeidliche Konfigurationsanderungen, versehentliche Fehlkonfigurationen des
Systems, schddliche Software-Aktivitat und beildufige Systemschwadchung.

Deep Freeze schiitzt die Computer, die so eingerichtet sind, dass sie

fﬁ von der Festplatte aus hochgefahren werden. Deep Freeze kann keine
Computer schitzen, die so eingerichtet sind, dass sie Uber ein externes
Laufwerk (USB, FireWire oder Thunderbolt) oder eine Festplatte, auf
der Deep Freeze nicht installiert ist, gestartet werden.

Deep Freeze - Ubersicht

Systemanforderungen
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Deep Freeze - Ubersicht

Deep Freeze schiitzt das Startlaufwerk (in dem das Betriebssystem installiert ist)
sowie optional weitere Laufwerke auf Ihrem Computer. Deep Freeze schitzt die
installierten Programme, sofern diese auf dem Laufwerk installiert sind, das durch
Deep Freeze geschitzt ist.

Deep Freeze verwaltet auBerdem die Benutzerprofile auf dem Computer. Die
benutzerdefinierten Einstellungen werden im Stammverzeichnis des Benutzers
gespeichert. Das Stammverzeichnis des Benutzers speichert auBerdem Daten wie
z.B. Dokumente, Internet-Favoriten und Musik.

Deep Freeze verfligt Uber zwei Zustande:

e "Frozen" ("gefroren") - Ein geschiitzter Zustand, bei dem Anderungen, ganz
gleich, ob diese schadlich oder absichtlich sind, bei einem Neustart rickgangig
gemacht werden.

e '"Thawed" ("aufgetaut") - Ein ungeschitzter Zustand, bei dem am Computer
vorgenommene Anderungen dauerhaft sind und bei einem Neustart nicht
rickgangig gemacht werden.

Deep Freeze schiitzt die Computer, die so eingerichtet sind, dass sie

fﬁ von der Festplatte aus hochgefahren werden. Deep Freeze kann keine
Computer schiitzen, die so eingerichtet sind, dass sie Uber ein externes
Laufwerk (USB, FireWire oder Thunderbolt) oder eine Festplatte, auf
der Deep Freeze nicht installiert ist, gestartet werden.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Systemanforderungen

Systemanforderungen fiir Deep Freeze Mac:

Deep Freeze Mac 6.2 wird unterstitzt auf:

e 0OS X Mavericks 10.9.x

e OS X Yosemite 10.10.x

e OS X El Capitan 10.11.x

e macOS Sierra 10.12

e macOS High Sierra 10.13

e OS X Server Mavericks 10.9.x

e OS X Server Yosemite 10.10.x

e OS X Server El Capitan 10.11.x

Deep Freeze Mac 6.0 wird unterstitzt auf:

e OS X Lion 10.7.5

e 0OS X Mountain Lion 10.8.x

e OS X Server Lion 10.7.5

e OS X Server Mountain Lion 10.8.x

Deep Freeze Mac ist eine Universal Binary-Anwendung.
ARD-Integration erfordert Apple Remote Desktop Version 3.2 oder héher.
Mindestens 256 MB RAM werden empfohlen.
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Deep Freeze installieren

Dieses Kapitel beschreibt den Installationsprozess.

Deep Freeze installieren
Option 1: Lokal installieren oder aktualisieren

Option 2: Ein Installationspaket erstellen

Option 3: Deep Freeze Remote und Tasks flr ARD installieren

Xgrid mit Deep Freeze Mac verwenden

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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14 Deep Freeze installieren

Deep Freeze installieren

Fir die Installation und Konfiguration von Deep Freeze Mac ist ein
Administratorzugang erforderlich.

Deep Freeze Mac kann von heruntergeladen werden:
www.faronics.com
Flhren Sie die folgenden Schritte aus, um Deep Freeze Mac zu installieren:

1. Doppelklicken Sie auf Deep Freeze Installer , um den Installationsprozess zu
beginnen. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

800 Deep Freeze-Installationsprogramm

Installationsoptionen

Wihlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

Lokal installieren oder aktualisieren

Deep Freeze mit Standardeinstellungen auf diesem Computer installieren
oder Deep Freeze aktualisieren und bestehende Einstellungen auf diesem
Computer beibehalten.

. \ Ein Installationspaket erstellen
Deep Freeze-Installationspaket mit denselben Einstellungen fiir mehrere
Computer erstellen.

Deep Freeze Remote und Aufgaben fiir ARD installieren

Deep Freeze Remote und Deep Freeze-Tasks fir Apple Remote Desktop
(ARD) auf diesem Computer installieren, um Deep Freeze aus der Ferne

zu verwalten.

Zuriick Fortfahren

2. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen:

e Option 1: Lokal installieren oder aktualisieren - um Deep Freeze auf dem
Computer, von dem aus Sie das Installationsprogramm ausgeftihrt haben, zu
installieren.

e Option 2: Ein Installationspaket erstellen- um ein Installationspaket mit
denselben Einstellungen flir mehrere Computer zu erstellen.

e Option 3: Deep Freeze Remote und Tasks fiir ARD installieren- um Deep Freeze
Remote und Deep Freeze Tasks flir Apple Remote Desktop auf diesem Computer
zu installieren, und mehrere Deep Freeze-Computer von diesem aus zu verwalten.

3. Klicken Sie auf Weiter.

Die einzelnen oben angeflihrten Optionen werden in den folgenden Abschnitten
separat beschrieben:

e Option 1: Lokal installieren oder aktualisieren
e Option 2: Ein Installationspaket erstellen

e Option 3: Deep Freeze Remote und Tasks flir ARD installieren

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Option 1: Lokal installieren oder aktualisieren

Option 1: Lokal installieren oder aktualisieren

Diese Option dient dazu, Deep Freeze auf dem Computer, von dem aus Sie das
Installationsprogramm ausgefiihrt haben, zu installieren. Die kdnnen durch diese
Option auch eine bestehende lokale Deep Freeze-Installation aktualisieren.

Flhren Sie folgende Schritte durch, nachdem Sie Lokal installieren ausgewahlt und
auf Weiter geklickt haben:

1. Das Installationsprogramm fiir das Deep Freeze wird angezeigt.
800 w ,DFX" installieren

Willkommen bei: DFX

8 Elntithrind Deep Freeze Mac Version 5.70

@ Bitte lesen Copyright 2005 - 2013 Faronics Corporation

®'Lizenz Deep Freeze Mac bietet einen vollstandigen Schutz fr

@ Registrierung Anderungen and Ihrem Computer.

® Zielvolume Dieses Installationsprogramm flhrt Sie durch alle Schritte, die
auswihlen fur die Installation von Deep Freeze Mac erforderlich sind.

Klicken Sie auf ,Fortfahren™, um zu beginnen.
@ Installationstyp

@ Installation

@Zusammenfassung

Zuriick |. Fortfahren"|

2. Ein Sicherheitshinweis wird angezeigt. Klicken Sie auf Weiter.

8 00 & »DFX" installieren

Wichtige Informationen

© Einfuhrung Sicherheitshinweis: Apple stellt eine Anwendung namens

& Bitte lesen Open Firmware Password zur Verfligung, daB verwendet werden
- kann, um sicherzustellen, daB alle Tasten deaktiviert sind, die
@Lizenz eine Auswirkung auf den normalen Start des Computers haben.

Auf diese Weise wird verhindert, daB Benutzer beim Systemstart

® Registrierung notwendige Tasten driicken, welche einen Start ins

® Zielvolume Einzelnutzermodus einleiten oder von einem alternativen
auswihlen Datentrager moglich machen.
@ Installationstyp Stellen Sie bitte sicher, dass Sie Deep Freeze deinstallieren,

bevor Sie ein wesentliches Upgrade des Betriebssystems
vornehmen (z.B. von Mac OS5 X 10.6.x auf 10.7). Deep Freeze
@ Zusammenfassung kann nach Durchfiihrung des Upgrades erneut installiert werden.

@ Installation

Drucken ... | [ Sichern .. [ zurick | [ Fortfahren |

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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16 Deep Freeze installieren

3. Die Lizenz wird angezeigt. Klicken Sie auf Weiter und Akzeptieren.
800 '« ,DFX" installieren

Softwarelizenzvertrag

© Einfilhrung e
eutsc B

© Bitte lesen

Deep Freeze Mac - Lizenz

9 Lizenz
S Faronics Corporation
® Registrierung Copyright 2004 - 2013 Alle Rechte vorbehalten
[ ] 2|e|vc.r.lume Mo i iAkarnd
auswihlen

GEWAHRUNG DER LIZENZ: Faronics gewdhrt dem Lizenznehmer higrmit

@ Installationstyp vorbehaltlich der Bedi 1 dieser Vereinbarung eine beschrinkte, nicht
exklusive Lizenz fir die Installation, die Verwendung, den Zugang, die

@ Installation Anzeige, die Ausflhrung und anderweitige Interaktion mit den Produkien
(gemeinsam als die Verwendung® bezeichnet) auf der oben unter JAnzahl

@ Zusammenfassung der Lizenzen" angegebenen Anzahl an Computern oder in der angegebenen
Anzahl von Klassenrdumen. Unter keinen Umstinden ist es dem

Lizenznehmer gestattet, die Produkte auf einer Anzahl von Computern oder
in einer Anzahl von Klassenraumen zu verwenden, die die oben unter der
Uberschrift Anzahl der Lizenzen™ angegebene Anzahl von Computemn oder
Klassenrdumen dbersieigt. Darlber hinaus darf der Lizenznehmer Kopien
der Softwarekomponenten der Produkte erstellen. Die maximale Anzahl
dieser Kopien darf jedoch nicht die oben genannte Anzahl der Lizenzen
dberschreiten. Sie dirfen als Sicherungskopien aufbewahrt werden und nur
vom Lizenznehmer im Falle des Verlusts der verwendeten Kopie verwendet
werden. Faronics behilt sich ausdriicklich alle anderen Rechte vor.

Drucken ... | | Sichern ... | | Zuriick | | Fortfahren |

4. Geben Sie den Lizenzschliissel ein, wenn Sie (ber einen verfligen. Lassen Sie das
Lizenzschlisselfeld leer, um Deep Freeze als Probeversion zu installieren. Klicken
Sie auf Weiter.

Melden Sie sich nach der Installation bei Deep Freeze an, und wahlen

Sie DFXControl > Lizenzschliissel eingeben aus. Geben Sie den
Lizenzschlissel an, und klicken Sie auf OK.

8 00 & .DFX" installieren

Registrierung

© Einfilhrung
@ Bitte lesen Geben Sie bitte den Lizenzschlissel an:

© Lizenz “ |
@ Registrierung

@ Zielvolume
auswihlen

@ Installationstyp
@ Installation

@ Zusammenfassung

Wird kein Lizenzschliissel eingegeben, wird das Produkt zu
Probezwecken 30 Tage lang mit vollstindigem Funktionsumfang zur
Verfugung gestellt. Wenn Sie Ihren Lizenzschlissel nach der
Installation eingeben méchten, kénnen Sie dies jederzeit tun.

Zuriick | Fortfahren |
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Option 1: Lokal installieren oder aktualisieren

5. Klicken Sie auf Installieren. Geben Sie das Systemadministrator-Passwort ein, und
klicken Sie auf OK.

800 & ,DFX" installieren

Standardinstallation auf ,Macintosh HD"

© Einfilhrung

© Bitte lesen
Hierflir werden 19.8 MB Speicherplatz auf lhrem

© Lizenz T
Computer bendtigt.

© Registrierung

S Klicken Sie auf ,Installieren®, um die

e Z;elvt_:_!ume Standardinstallation dieser Software auf dem
auswahlen Laufwerk ,Macintosh HD" durchzufiihren.

& Installationstyp
@ Installation

@Zusammenfassung

| Ort flr die Installation dndern ... |

[ zurick | [ Installieren

6. Die abschlieBende Seite wird angezeigt. Klicken Sie auf Neu starten.

8. .00 Deep Freeze-Installationsprogramm

Installationsprogramm erstellen

Installationsprogramm Wahlen Sie die folgende Option aus, um ein Installationsprogramm fir die
erstellen Aktualisierung von Deep Freeze zu erstellen und die bestehenden
Einstellungen beizubehalten.

]

® Lizenzen
e Deep Freeze T , Die individuelle Anpassung iiberspringen und ein Installationsprogramm
Administrator ~ fiir die Aktualisierung von Deep Freeze erstellen

Startkontrolle und
® Andere
Einstellungen

Erfahren Sie mehr Uber die Aktualisierung |hrer Deep Freeze-Umgebung.

®

ThawSpace

[ ]

Benutzer-Mapping

&

Wartung

Datei speichern
unter

® Fertig

|. Zuriick | | IE.r.th.f;l;ren.l
.4
Der Computer nach Betatigung der Schaltflache Neu starten erneut.

Der Computer wird erneut im Zustand "Frozen" gestartet. Um Anderungen an der
Konfiguration von Deep Freeze vorzunehmen, klicken Sie auf das Symbol Deep Freeze
im Mend und wahlen Sie dann Anmelden. Sie kénnen auch die Tastenkombination Ctrl
+ Opt + F6 verwenden, um Deep Freeze zu starten. Eine andere Methode, Deep
Freeze zu starten, ist, auf das Programm DFXControl.app im Ordner
/Applications/Faronics/ zu klicken.

Wenn Sie eine Aktualisierung von einer friiheren Version von Deep
fﬁ Freeze vornehmen, werden die bestehenden Benutzerprofile
beibehalten. Wenn es sich um eine Erstinstallation von Deep Freeze
handelt, werden Sie vor der ersten Anmeldung aufgefordert, eine Deep
Freeze-Administratorkonto zu erstellen. Fir weitere Informationen
bezlglich der Anmeldung bei Deep Freeze, sehen Sie Anmeldung.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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18 Deep Freeze installieren @’

Um permanente Anderungen an einem Computer im gefrorenen

fﬁ Zustand ("Frozen") vorzunehmen, muss dieser zundchst im
aufgetauten Zustand ("Thawed") neu gestartet werden; dazu ist die
Registerkarte "Boot-Steuerung" zu verwenden. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter Registerkarte ,Boot-Steuerung®.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch



Option 2: Ein Installationspaket erstellen

Option 2: Ein Installationspaket erstellen

Wahlen Sie diese Option, um ein Installationspaket mit denselben Einstellungen fir
mehrere Computer zu erstellen.

Flhren Sie folgende Schritte durch, nachdem SieEin Installationspaket erstellen
ausgewahlt und auf Weijter geklickt haben:

1. Der folgende Bildschirm wird angezeigt. Es gibt zwei Optionen:

800

Option A: Installationsprogramm flir Aktualisierung erstellen Wahlen SieDie
individuelle Anpassung Uberspringen und ein Installationsprogramm fiir die
Aktualisierung von Deep Freeze erstellen, um ein Installationsprogramm filr eine
Aktualisierung zu erstellen. Dadurch wird Deep Freeze unter Beibehaltung der
vorhandenen Einstellungen aktualisiert.

Option B: Installationsprogramm anpassen: Wahlen Sie nicht Die individuelle
Anpassung lberspringen und ein Installationsprogramm flir die Aktualisierung von
Deep Freeze erstellen.

Klicken Sie auf Weiter. (In diesem Beispiel haben wird Option B gewahlt.)

Deep Freeze-Installationsprogramm

Installationsprogramm

erstellen

) Lizenzen

. Deep Freeze

Administrator

Startkontrolle und
Andere
Einstellungen

ThawSpace

®_Benutzer-Mapping

Wartung

o Datei speichern

unter

Fertig

Installationsprogramm erstellen

Wihlen Sie die folgende Option aus, um ein Installationsprogramm fiir die
Aktualisierung von Deep Freeze zu erstellen und die bestehenden
Einstellungen beizubehalten.

— Die individuelle Anpassung iberspringen und ein Installationsprogramm
— fiir die Aktualisierung von Deep Freeze erstellen

Erfahren Sie mehr liber die Aktualisierung lhrer Deep Freeze-Umgebung.

|- Zurlick -| |'F0rtfahren_|

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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20 Deep Freeze installieren

2. Wahlen Sie Probeversion verwenden oder Lizenzschliissel eingeben, um einen
glltigen Lizenzschlissel anzugeben. Klicken Sie auf Weiter.

800 Deep Freeze-Installationsprogramm

Lizenzen

Installationsprogramm (®) Probeversion verwenden (l4uft nach 30 Tagen ab)
erstellen

@

& Lizenzen (_) Geben Sie einen Lizenzschlissel ein:

Deep Freeze Lizenzschlissel:
Administrator

Startkontrolle und
® Andere
Einstellungen

® ThawSpace
®_Benutzer-Mapping
® Wartung

@ Datei speichern
unter

® Fertig

Wenn Sie bereits eine Lizenz oder ein Wartungspaket gekauft haben, so erhalten Sie diesen
von FaronicsLabs. Klicken Sie auf Jetzt kaufen, um eine neue Lizenz zu erwerben.

| Zuriick | \_Foltfahlen |

3. Erstellen Sie ein Administratorkonto flir Deep Freeze. Geben Sie einen Deep
Freeze-Benutzernamen sowie ein Passwort ein, und bestatigen Sie dieses. Klicken
Sie auf Weiter.

8.00 Deep Freeze-Installationsprogramm

Deep Freeze Administrator

e Installationsprogramm Erstellen Sie einen Administrator fiir Deep Freeze, um nach der Installation
erstellen Anderungen an Deep Freeze vorzunehmen.

O Lizenzen

Deep Freeze-Benut | |
- NEPF leep rreeze enutzername

Administrator

Passwort: | l

Startkontrolle und T 1
® Andere Passwort bestatigen:

Einstellungen

ThawSpace

Benutzer-Mapping

Wartung

@ Datei speichern
unter

® Fertig

Deep Freeze-Benutzername und Passwort der vorherigen Installation werden auch weiterhin
verwendet,

| Zurick | | Fortfahren |

4. Zusatzliche Benutzerkonten erstellen (optional). In diesem Beispiel haben wir
Nein, einfach fortfahren ausgewahlt.

o Wollen Sie einen neuen Benutzer anlegen?
@ Vier Benutzer kénnen maximal angelegt werden. Der erste Benutzer
ist immer der Administrator.

( Nein, bitte fortfahren ) ( Ja, noch einmal anlegen )
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5. Wahlen Sie die folgenden Einstellungen aus, und klicken Sie auf Weiter:

LT 1 ST — 1 L U S AP

Startkontrolle und Andere Einstellungen

e Installationsprogramm Richten Sie Deep Freeze flr ein Hochfahren im Status Frozen oder Thawed ein,
erstellen geben Sie die Tarneinstellungen sowie die Anzeige des Status in Apple Remote

Desktop an, und versetzen Sie mindestens ein Laufwerk in den Zustand "Thawed".
O Lizenzen

Deep Freeze (%) 'Frozen' starten
Administrator (_)Im Zustand 'Thawed' starten fir | 1 »| Mal
Srartkonurol[Sund (_JIm Zustand 'Thawed' starten

9 Andere Diese Partitionen auftauen:

Einstellungen
ThawSpace
Benutzer-Mapping

Kein Symbol "Frozen' anzeigen, wenn nicht aktiv

® Wartung
Kein Symbol "Thawed' anzeigen, wenn nicht aktiv

Datei speichern

e Kein Symbol fir Partitionen im Zustand 'Frozen' verwenden
ur

| Neu starten anstatt Abmelden

Fertig

| Status in Apple Remote Desktop anzeigen

Folgendes Informationsfeld verwenden: Info 1

_ Zurick | | Fortfahren

Im Zustand "Frozen" hochfahren - Wahlen Sie diese Option, um den Computer im
Zustand "Frozen" hochzufahren. Dadurch wird der Computer nach dem Neustart
von Deep Freeze geschitzt.

Bei ndchsten x Neustarts aufgetaut hochfahren - Wahlen Sie diese Option, wenn
Sie mdchten, dass der Computer bei den nachsten x Neustarts im aufgetauten
Zustand ("Thawed") hochgefahren wird, bevor er wieder im gefrorenen Zustand
("Frozen") gestartet wird. Wahlen Sie lGber das Auswahlfeld einen Wert flir x aus.

Verwenden Sie die Option Bei ndchsten x Neustarts aufgetaut

fﬁ hochfahren, um schnelle Anderungen vorzunehmen. Wenn Sie neue
Software installieren bzw. bestehende Software aktualisieren mdéchten,
wird empfohlen, die Option Aufgetaut hochfahren zu wahlen, um Ihre
Installation fertigzustellen und zu testen.

Aufgetaut hochfahren - Wahlen Sie diese Option, um den Computer im Zustand
"Thawed" hochzufahren. Durch diese Option wird der Schutz durch Deep Freeze
nach dem Neustart deaktiviert, um permanente Anderungen an dem Computer
vorzunehmen.

Diese Partitionen auftauen - Geben Sie an, welche Partitionen Sie weiterhin im
aufgetauten Zustand ("Thawed") belassen mdchten (auch wenn sich der Computer
im gefrorenen Zustand ("Frozen") befindet).

Symbol "Frozen" in Menlileiste ausblenden - Verwenden Sie diese Option, um das
Symbol "Frozen" in der Menlleiste auszublenden.

Symbol "Thawed" in Menlileiste ausblenden - VVerwenden Sie diese Option, um das
Symbol "Thawed" in der Mendleiste auszublenden.

Deep Freeze-Logo flir eingefrorene Partitionen ausblenden - Wahlen Sie diese
Option, wenn Sie das Deep Freeze-Logo nicht fir eingefrorene Partitionen
anzeigen mochten.

Neustart statt Abmeldung - Wahlen Sie diese Option, um den Computer neu zu
starten, wenn sich ein Benutzer abmeldet.

Status in Apple Remote Desktop anzeigen - Wahlen Sie diese Option, um den
Status, in dem sich Deep Freeze befindet, unter Apple Remote Desktop
anzuzeigen. Wahlen Sie aus der Dropdownliste jenes Feld aus, in dem der Status
angezeigt werden soll. In diesem Feld wird fortan angezeigt, ob sich der Computer
im Zustand "Frozen" oder "Thawed" befindet.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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22 Deep Freeze installieren

6. Wahlen Sie die folgenden Optionen in der Registerkarte "ThawSpace" aus und
klicken Sie dann auf Weiter. Ein "ThawSpace" ist eine virtuelle Partition, auf der
bei mehreren Neustarts Daten gespeichert werden, auch wenn sich der Computer
im gefrorenen Zustand befindet. Ein "ThawSpace" wird nicht von Deep Freeze

geschiutzt.
8o0n Deep Freeze-Installationsprogramm
ThawSpace
e Installationsprogramm ThawSpaces zuweisen, in denen Daten dauerhaft auf dem Computer im
erstellen Zustand Frozen beibehalten werden.
(=) — o
Lizenzen || Clobalen ThawSpace erstellen, mit: 1|| GB
« Deep Freeze s ; o
Administrator || ThawSpace fiir jeden Benutzer erstellen, mit: 500 | MB
Startkontrolle und
9 Andere
Einstellungen Erfahren Sie mehr iiber ThawSpace.
9 ThawSpace
@ _Benutzer-Mapping
® Wartung
@ Datei speichern
unter L WARNUNG: 4
® Fertig Wwenn nicht geniigend Festplattenspeicher verfliigbar ist, wird der ThawSpace nicht
erstellt (der ThawSpace wird erst erstellt, nachdem sich der Deep Freeze-
Administrator angemeldet hat). Die Deep Freeze-Installation kann jedoch
erfolgreich abgeschlossen werden.

| Zuriick | | Fortfahren |

e Globalen ThawSpace erstellen fiir - Wahlen Sie diese Option aus, um einen
ThawSpace zu erstellen, der fir alle Benutzer zum Zwecke der Datenspeicherung
zuganglich ist. Legen Sie die GroBe des ThawSpace fest.

e FEinen ThawSpace pro Benutzer erstellen fiir - Wahlen Sie diese Option aus, um fir
jeden Benutzer einen eigenen ThawSpace zu erstellen. Legen Sie die GréBe des
ThawSpace fest.

7. Wahlen Sie die folgenden Optionen in der Registerkarte "Benutzer-Zuordnung"
aus und klicken Sie dann auf Weiter. Diese Funktion erlaubt es Administratoren,
Benutzerprofile einem ThawSpace oder einem aufgetauten Laufwerk zuzuordnen,
um Daten bei mehreren Neustarts zu speichern.

800 Deep Freeze-Installationsprogramm

Benutzer-Mapping

e Installationsprogramm Ordnen Sie den Benutzer einem ThawSpace oder einer Partition zu, wihrend
erstellen sich der Computer im Zustand Thawed befindet.

© Lizenzen —

|| Standardbenutzer fiir: | Partition:

Deep Freeze

Administrator

Startkontrolle und
@ Andere | Administrationsbenutzer fir: ! Partition:
Einstellungen

9 ThawSpace

® " 3
Bagtaer-Maopiigy [_] Mobile Benutzer fiir: — Partition:

® Wartung

@ Dateispeichern
unter

® Fertig

| Zuriick | | Fortfahren |
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Option 2: Ein Installationspaket erstellen

e Standardbenutzer unter - Wahlen Sie diese Option, um den ThawSpace
anzugeben, in dem die Daten des Standardbenutzers gespeichert werden. Hier
kdénnen Sie im vorherigen Schritt erstellten ThawSpaces ausgewahlt werden.

e Admin-Benutzer unter - Wahlen Sie diese Option, um den ThawSpace anzugeben,
in dem die Daten des Admin-Benutzers gespeichert werden. Hier kénnen die im
vorherigen Schritt erstellten ThawSpaces ausgewahlt werden.

e Mobile Benutzer unter - Wahlen Sie diese Option, um den ThawSpace anzugeben,
in dem die Daten mobiler Benutzer gespeichert werden. Hier kdnnen die im
vorherigen Schritt erstellten ThawSpaces ausgewahlt werden.

8. Wadhlen Sie die folgenden Optionen auf dem Wartungsbildschirm aus, und klicken
Sie auf Weiter. Uber den Deep Freeze Wartungszeitplan kénnen Administratoren
Wartungsaktivitaten terminieren und automatisieren. Wahrend des
Wartungszeitraums startet Deep Freeze den Computer erneut im Zustand
"Thawed", um die Wartungsaktivitaten durchzufiihren. Nach Ablauf des
Wartungszeitraums startet Deep Freeze den Computer erneut im Zustand
"Frozen".

8 0C Deep Freeze-Installationsprogramm

Wartung

e Installationsprogramm Richten Sie einen Zeitraum ein, in dem der Computer automatisch in den
erstellen Zustand Thawed versetzt wird, um eine dauerhafte Anwendung von Apple

W Rsan Software Updates und anderen Anderungen zu erméglichen.

Aktiviert Name Hiufigkeit | Wann Start Ende Zusammenfassung
Deep Freeze

Administrator

Startkontrolle und
9 Andere
Einstellungen

© ThawSpace
B Kein Zeitplan

Klicken Sie auf  + | um einen neuen Zeitplan hinzuzufugen.

© Benutzer-Mapping
9 wartung

Datei-speichern
unter

Fertig

Zuriick Fortfahren

Klicken Sie auf (+), um einen Wartungszeitplan hinzuzufligen. Konfigurieren Sie die
folgenden Einstellungen:

e Name - der Standardwert ist Zeitplan 1. Sie kénnen den Namen andern oder
unverandert lassen.

e Haufigkeit - wahlen Sie Wiederholt aus, um mehrere Tage anzugeben, oder Nur
einmal, um einen einzelnen Tag auszuwahlen.

e Tag - wahlen Sie einen oder mehrere Tage aus, indem Sie auf Mo bis So klicken.
e Start - wahlen Sie die Startzeit aus.
e Ende - wahlen Sie die Endzeit aus.

e Wahlen Sie Apple Software Updates installieren aus, um alle verfliigbaren Apple
Software Updates zu installieren. Die Option "Software-Updates installieren"
installiert keine Firmware-Updates.

e Skript ausfihren - wahlen Sie diese Option aus, und wahlen Sie im
Dropdown-Menu "Skript hinzufligen" aus (fir Skripts, die sich bereits im Ordner
Skripts befinden). Sie kdnnen neue Skripts hinzufiigen, indem Sie nach dem
gewtlinschten Ordner suchen, eine ausfihrbare Skriptdatei auswahlen und auf
Auswiéhlen klicken, um das markierte Skript hinzuzufiigen. Die Skripts werden
dann im Dropdown-MenU angezeigt.
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9.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch

Wahlen Sie Benutzer sperren aus, um zu verhindern, dass ein Benutzer wahrend
des Wartungszeitraums auf den Computer zugreift.

Wahlen Sie Nach Wartung herunterfahren aus, um den Computer nach Abschluss
des Wartungszeitraums herunterzufahren.

Wahlen Sie Nachricht x Minuten vor Beginn der Wartung anzeigen aus, um
Benutzern eine Nachricht anzuzeigen, in der sie gewarnt werden, dass der
Computer zu einem bestimmten Zeitpunkt ibernommen wird, und geben Sie die
Warnzeit in das entsprechende Feld ein. Verwenden Sie das Textfeld, um eine
benutzerdefinierte Nachricht an den Benutzer einzugeben, in der Sie erldutern,
dass der Wartungszeitplan zu einem bestimmten Zeitpunkt ausgefiuhrt wird. Wenn
Sie %d als Variable in die Nachricht einfligen, zeigt Deep Freeze automatisch die
Anzahl der Minuten bis zum Beginn des Wartungszeitraums an. (Noch einmal: %d
ist eine Variable, die der Anzahl der Minuten zwischen der aktuellen Zeit und dem
Zeitpunkt, zu dem die terminierte Wartung beginnt, entspricht.)

Die zuldssige Mindestzeit flir einen Wartungszeitraum betragt 10

iﬁ Minuten.

Zwischen Zeitplanen muss ein Zeitintervall von mindestens 10 Minuten
liegen.

Stellen Sie sicher, dass genligend Zeit fiir einen Abschluss der
Wartungsaktivitaten gewahrt wird. Ist die Zeit nicht ausreichend,
schlagt das Update fehl.

Klicken Sie auf Auswéhlen, um die Position anzugeben. Klicken Sie auf Weiter.

Wenn Sie ein Installationsprogramm auf einem Computer im Zustand
ihf "Frozen" erstellen, stellen Sie sicher, dass Sie es an einer Position im
Zustand "Thawed" speichern.

800 Deep Freeze-Installationsprogramm

Datei speichern unter

Installationsprogramm Bestimmen Sie, wo das benutzerdefinierte Installationsprogramm gespeichert
erstellen werden soll.

O Lizenzen

Deep Freeze Kein Speicherort ausgewahlt.
Administrator

@

Startkontrolle und
© Andere

T Wihlen
Einstellungen

@

ThawSpace
© Benutzer-Mapping

@

Wartung

o Datei speichern
unter

Fertig

= Zuriick | i_Fortfahren |




Option 2: Ein Installationspaket erstellen

10.Das Deep Freeze-Installationsprogramm wird erfolgreich erstellt und an der
angegebenen Position gespeichert. Klicken Sie auf Im Finder anzeigen, um die
Datei anzuzeigen. Klicken Sie auf Beenden, um das Installationsprogramm zu
schlieBen.

800 Deep Freeze-Installationsprogramm
Fertig
g Installationsprogramm Das Deep Freeze-Installationsprogramm wurde |“Im Finder anzeigen .I
erstellen erfolgreich unter /Users/admin/Desktop/

ST Een DFX_5.70_Benutzerdefiniert.pkg gespeichert.

. pal F_ e Erfahren Sie mehr iiber die Remote-lmplementierung von Deep Freeze iiber Deep Freeze
Administrator Remote.

Startkontrolle und
S Andere
Einstellungen

2 ThawSpace
© Benutzer-Mapping
2 Wartung

¢ Datei speichern
unter

9 Fertig

Zuriick | Schliefen |

.
Nachdem ein Installationsprogramm erstellt wurde, kann es entweder manuell oder
aus der Ferne Uber Apple Remote Desktop oder Deep Freeze Remote auf mehreren
Computern verwendet werden. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Deep
Freeze Remote und Deep Freeze Tasks.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Option 3: Deep Freeze Remote und Tasks fiir ARD installieren

Wahlen Sie diese Option, um Deep Freeze Remote und Deep Freeze Tasks zu
installieren, und Deep Freeze Gber ARD zu verwalten.

Wahlen Sie zunachst Deep Freeze Remote und Tasks fiir ARD installieren , klicken Sie
dann auf Weiter und fiihren Sie folgende Schritte durch:

1. Einen Deep Freeze-Administrator erstellen Geben Sie den Deep
Freeze-Benutzernamen sowie ein Passwort ein, und bestatigen Sie dieses.

Wenn eine bestehende Deep Freeze-Installation auf dem Zielcomputer
fﬁ aktualisiert werden soll, missen in diesem Schritt der bestehende Deep
Freeze-Administratorname und das entsprechende Passwort angegeben
werden. Wenn bereits ein Deep Freeze-Administrator vorhanden ist,
kann in diesem Schritt kein weiterer Administrator erstellt werden.

800 Deep Freeze-Installationsprogramm
Deep Freeze Administrator
@ Deep Freeze Erstellen Sie einen Administrator fiir Deep Freeze, um nach der Installation
Administrator Anderungen an Deep Freeze vorzunehmen. Dieser Deep Freeze-Benutzername
® Fertig und das entsprechende Passwort werden auch flir Deep Freeze Remote oder

Deep Freeze Tasks fiir ARD verwendet.

Deep Freeze-Benutzername:
Passwort:

Passwort bestitigen:

Deep Freeze-Benutzername und Passwort der vorherigen Installation werden auch weiterhin
verwendet.

I_ Zuriick .I IIFort-fa.E.ren.I
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2. Klicken Sie auf Remote 6ffnen, um Deep Freeze Remote zu starten. Klicken Sie auf
ARD o6ffnen, um Apple Remote Desktop zu starten. Klicken Sie auf Beenden, um
das Installationsprogramm zu schlieBen.

8e0n Deep Freeze-Installationsprogramm
Fertig
Deep Freeze Deep Freeze Remote 6ffnen, um das Deep Freeze- | Remote &ffnen...
Administrator Installationsprogramm auf mehreren Computern
© Fertig auszufihren.
Deep Freeze-Tasks fiir ARD wurden erfolgreich | ARD bffnen...
installiert.

Erfahren Sie mehr Gber die Remote-Verwaltung von Deep Freeze Uber Deep Freeze Remote.

Zuriick | Schlieken |

Wenn Sie Apple Remote Desktop 3.7 oder héher verwenden, missen
fﬁ Sie den Computer neu starten, um die Installation der Deep
Freeze-Tasks abzuschlieBen. Sie werden wahrend der Installation
gefragt, ob Sie den Computer neu starten mochten. Klicken Sie auf
Neustart, um den Computer neu zu starten und die Installation
abzuschlieBen.

Ein Installationsprogramm kann entweder manuell oder durch Apple Remote Desktop
oder Deep Freeze Remote bereitgestellt werden. Weitere Informationen finden Sie
unter Deep Freeze Remote und Deep Freeze Tasks.
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Xgrid mit Deep Freeze Mac verwenden

Damit Xgrid auf einem gefrorenen Mac ordnungsgemaB funktioniert, muss der
Ordner "Xgrid" mit einem symbolischen Link mit einer aufgetauten Partition
verknlpft werden. Wenn der Computer aufgetaut ist, muss der Ordner
"/private/var/xgrid" einem aufgetauten Speicherort (entweder dem globalen
ThawSpace oder einer aufgetauten Partition) zugeordnet und dann mit einem
symbolischen Link mit seinem urspriinglichen Speicherort verknipft werden.

Verwenden Sie das Terminal flir die folgenden Aufgaben:

e sudo cp -R /private/var/xgrid "irgendein Thawed-Speicherort" (eine andere
Partition ODER der globale ThawSpace)

e sudo rm -R /private/var/xgrid

e sudo In -s "irgendein Thawed-Speicherort"/xgrid /private/var/xgrid
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Themen

Deep Freeze verwenden

Dieses Kapitel beschreibt das Verfahren flir den Zugriff auf sowie die Konfigurierung

und Verwendung von Deep Freeze Mac.

Ubersicht

Anmeldung

Registerkarte , Boot-Steuerung"
Registerkarte ,Laufwerke"
Registerkarte ,ThawSpace"
Registerkarte ,,Wartung"
Registerkarte ,,Zuordnung"

Registerkarte ,Deinstallieren™
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Ubersicht

Nachdem Deep Freeze installiert wurde, kann der Computer wie gehabt verwendet
werden. Die einzigen Indizien, dass Deep Freeze auf dem Computer installiert ist,
sind das Deep Freeze-Symbol in der Meniileiste (soweit konfiguriert), das Deep
Freeze-Logo auf jeder gefrorenen Volume (soweit konfiguriert) oder die jeweils
konfigurierten globalen ThawSpaces oder Benutzer-ThawSpaces.

Sie kdnnen Anderungen an dem Computer durchfiihren, u.a. Dateien und Ordner
umbenennen oder I6schen, Dateien aus dem Internet herunterladen, den Desktop
andern, etc. Die eingefrorenen Volumen werden jedoch beim Neustart mit ihren
urspriinglichen Konfigurationen und Inhalten vollstandig wiederhergestellt.

Deep Freeze-Symbole

Wenn Deep Freeze installiert ist, wird das Eisbarsymbol in der Menlleiste angezeigt,
wenn die Anzeige des Symbols konfiguriert wurde:

Das Eisbarsymbol ,Eingefroren™ zeigt an, dass der Computer derzeit eingefroren ist.

Das Eisbarsymbol ,Aufgetaut" zeigt an, dass der Computer derzeit aufgetaut ist.

Dokumente speichern

Auf einem eingefrorenen Computer kann ein Benutzer Dokumente dauerhaft in einer
aufgetauten Volume auf dem Computer, einem globalen ThawSpace oder
Benutzer-ThawSpace, an einer Netzwerkposition oder auf einer CD, einem
USB-Laufwerk oder einer FireWire-Festplatte speichern. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter Registerkarte ,Zuordnung®.

Softwareinstallation und dauerhafte Anderungen

Dauerhafte Anderungen und Software-Installationen kénnen nur auf einem
aufgetauten Computer, einer aufgetautem Volume oder einem ThawSpace auf dem
Computer vorgenommen werden. Wenn sich ein Computer im eingefrorenen Zustand
befindet, verschwindet jede installierte Software nach einem Neustart.

Eine neu installierte Anwendung sollte mindestens einmal ausgefiihrt werden,
wahrend der Computer oder die Volume aufgetaut ist, um eine
Benutzervorgabendatei zu erstellen, Registrierungsdialoge abzuschlieBen und diverse
Werte zu initialisieren.

Eine neu installierte Anwendung kann den Neustart des Computers erfordern, um die
Einrichtung abzuschlieBen. Wenn dies der Fall ist, wird empfohlen, den Computer im
aufgetauten Zustand neu zu starten und sich dann mit demselben Benutzerkonto
anzumelden, die Anwendung einmal auszufiihren, sich abzumelden und anschlieBend
den Computer flr einen Neustart im eingefrorenen Zustand einzustellen.
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Nach Updates fiir Deep Freeze suchen

Um zu Uberprifen, ob die neueste Version von Deep Freeze installiert ist, wahlen Sie
Hilfe > Nach Updates suchen.

Sie kénnen auch Uberpriifen, ob die neueste Version installiert ist, indem Sie den Task
checkForUpdates in der ARD-Konsole verwenden.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Anmeldung

Flhren Sie die folgenden Schritte aus, um sich bei Deep Freeze anzumelden:

1. Klicken Sie auf das Deep Freeze-Symbol und wahlen Sie "Anmelden". Sie kénnen
auch die Tastenkombination Control + Option + Umschalttaste + F6 verwenden,
um Deep Freeze zu starten. Eine andere Methode, Deep Freeze zu starten, ist, auf
das Programm DFXControl.app im Ordner /Applications/Faronics/ zu klicken. Der
folgende Dialog wird angezeigt.

800 Anmelden

Version 5.70.2200.0750

Deep Freeze verlangt die Eingabe lhres Deep
Freeze-Benutzernamens und des

. *  entsprechenden Passworts.
‘ / DF-Benutzername: |
v " Kennwort:

.':' | Abbrechen | [TJ

2. Geben Sie den DF-Benutzernamen und das Passwort ein. Klicken Sie auf OK, um
sich bei Deep Freeze anzumelden.
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Registerkarte ,Boot-Steuerung"

Registerkarte ,,Boot-Steuerung"

Die Registerkarte ,,Boot-Steuerung" dient zur Anderung des Status von Deep Freeze
auf einem Computer.

800 Deep Freeze

Version 5.70.2200.0750
Festplatten ThawSpace Wartung Mapping DF-Benutzer Deinstallation |

Richten Sie Deep Freeze fiir ein Hochfahren im Status Frozen oder Thawed ein und geben Sie die Tarneinstellungen sowie
die Anzeige des Status in Apple Remote Desktop an. Die Anderungen werden nach einem Neustart Ubernommen.

( - \ & '
_)'Frozen' starten \ Gegenwiirtiger Status

()Im Zustand "Thawed' starten fiir .1 E;! Mal el
Z‘Q THAWED

(E}Im Zustand 'Thawed' starten

|_| Kein Symbol 'Frozen' anzeigen, wenn nicht aktiv

|_| Kein Symbol "Thawed' anzeigen, wenn nicht aktiv

|| Kein Symbaol fir Partitionen im Zustand 'Frozen' verwenden
|| Neu starten anstatt Abmelden

|| Status in Apple Remote Desktop anzeigen

Folgendes Informationsfeld verwenden: | Info 1

? | Exportieren | Importieren | | Anwenden |

Benutzen Sie die drei Optionsschaltflachen, um den Status von Deep Freeze zu
andern.

e Wahlen Sie Eingefroren starten aus, um den Computer in den Status "Frozen"
(geschitzt) zu versetzen.

e Sie kdénnen den Computer fiir eine vorgegebene Anzahl von Neustarts in den
Zustand "Thawed" ("aufgetaut") (geschitzt) versetzen, indem Sie die Option
Aufgetaut starten bei ndchsten auswahlen und die Anzahl der Neustarts angeben
(die eingegebene Zahl muss zwischen 1 und 99 liegen).

e Wadhlen Sie Aufgetaut starten aus, um den Computer in den Status "Thawed"
(ungeschitzt) zu versetzen.

e Klicken Sie auf Neustart, um den Computer nach Durchfiihrung der Anderungen
neu zu starten.

Folgende Konfigurationsoptionen stehen zur Verfligung:

e Sie kdnnen das Symbol "Eingefroren" ausblenden, indem Sie das Symbol
Eingefroren ausblenden in der Meniuleiste auswahlen.

e Sie kdnnen das Symbol "Aufgetaut" ausblenden, indem Sie das Symbol Aufgetaut
ausblenden in der Menlleiste auswahlen.

e Um eingefrorene Partitionen ohne Deep Freeze-Symbol anzuzeigen, wahlen Sie die
Option Deep Freeze-Zeichen flir eingefrorene Partitionen ausblenden.

e Um die Computer so einzstellen, dass er neu startet, wenn sich ein Benutzer
abmeldet, wahlen Sie Neustart statt Abmeldung. (Diese Option funktioniert nicht,
wenn die schnelle Benutzerumschaltung aktiviert ist.)

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Um den Status eines Computers (gefroren oder aufgetaut) in Apple Remote
Desktop anzuzeigen, wahlen Sie Status in Apple Remote Desktop anzeigen und
anschlieBend das gewlinschte Informationsfeld. Der Computer schreibt jetzt beim
Hochfahren ,Frozen" oder ,Thawed" in das ausgewahlte Informationsfeld.

Um diese Statusinformationen unter Apple Remote Desktop anzuzeigen, wdhlen
Sie Bearbeiten > Anzeigeoptionen und wahlen Sie dann das entsprechende
Computerinformationsfeld (1-4) aus. Daraufhin wird flr die jeweiligen Computer
der aktuelle Status angezeigt, und Gruppen von Computern kdnnen nach dem
Inhalt der Spalte "Status" geordnet werden.

Um die Anderungen zu speichern, klicken Sie auf Anwenden; die Anderungen
werden nach einem Neustart Gbernommen.



Registerkarte , Laufwerke"

Registerkarte ,Laufwerke"

Wenn die Registerkarte ,Laufwerke™ ausgewahlt ist, durchsucht Deep Freeze den
Computer und fihrt die Laufwerke auf, die auf dem Computer vorhanden sind. Die
aufgeflihrten Laufwerke kdénnen in einen gefrorenen oder aufgetauten Zustand

versetzt werden.
e {‘\ (&)

| Startkontrolle

ThawSpace Dﬁ—.ﬂenut.zer D.éinsi:allation I

Version 5.70.2200.0750

Ubernommen.

Laufwerk
=] Data

Macintosh HD

Storage

@)

Richten Sie ein oder mehrere Laufwerke als Frozen oder Thawed ein. Die Anderungen werden nach einem Neustart

| Exportieren | | Importieren | | Anwenden |

Frozen

=

s .
Alle Laufwerke des Computers werden zunachst als gefroren eingestellt, soweit es
nicht im Deep Freeze-Installationsprogramm anders angegeben wird. Wenn Sie eine
Partition erstellt haben, um Benutzerdaten zu speichern, diese aber im Deep
Freeze-Installationsprogramm nicht als aufgetaute Partition angegeben haben,
kénnen Sie diese Partition immer noch in den Status "Thawed" (aufgetaut) versetzen,
indem Sie das entsprechende Kontrollkdstchen in der Spalte Frozen (gefroren) nicht

auswahlen.

Um die Anderungen zu speichern, klicken Sie auf Anwenden; die Anderungen werden

nach einem Neustart Ubernommen.

Wechseldatentrager wie z.B. USB-, FireWire- Thunderbolt-Gerate
A werden nicht angezeigt und kénnen nicht eingefroren werden.
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Registerkarte ,,ThawSpace"

Die Registerkarte ,ThawSpace" wird verwendet, um virtuelle aufgetaute Partitionen
zu erstellen, in denen Dokumente und Anderungen auf eingefrorenen Computern
dauerhaft beibehalten werden. Administratoren kdnnen entweder einen
Benutzer-ThawSpace pro Benutzer oder einen von allen Benutzern geteilten globalen
ThawSpace erstellen. Die Registerkarte ThawSpace zeigt nur die Benutzer an, die
Uber einen ThawSpace verfiigen.

Globale ThawSpaces und Benutzer-ThawSpaces lassen sich leicht anhand der
Symbole unterscheiden, die in der Spalte "Typ" angezeigt werden.

Das Symbol "Global" steht fiir den globalen ThawSpace.

o

Das Symbol "Benutzer" steht flir einen Benutzer-ThawSpace.

;&

ThawSpaces kdénnen Uber die Registerkarte anhand der Schaltflachen Hinzufiigen und
Loéschen hinzugefiigt oder geléscht werden. Die GroBe von ThawSpaces wird in MB
oder GB angegeben und kann von 1 MB bis zu 120 GB reichen.

Der Computer muss sich im Zustand "Thawed" befinden, um einen ThawSpace
erstellen oder andern zu kénnen. Wenn wahrend der Installation von Deep Freeze ein
ThawSpace konfiguriert wurde, erscheint ein Dialogfeld (mit Fortschrittsbalken), in
dem angezeigt wird, dass ThawSpaces erstellt werden. Der globale ThawSpace und
der Benutzer-ThawSpace werden auf dem Desktop als Wechselspeichermedien
angezeigt. ThawSpaces von anderen Benutzern werden als Ordner mit beschranktem
Zugang angezeigt.

Auf jedem Computer kénnen maximal ein globaler und 32 Benutzer-ThawSpaces
erstellt werden. Die Benutzer-ThawSpaces werden angezeigt, und kénnen
zugeordnet zu werden. ThawSpaces werden auf dem Desktop als
Wechselspeichermedien angezeigt. Wahlen Sie das Markierungsfeld
Benutzer-ThawSpace mit Symbol versehen aus, um Benutzer-ThawSpaces mit
Symbolen zu versehen, die von den Benutzern ausgewahlt werden.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Version 5.70.2200.0750
| Startkontrolle Festplatten [REETE pace Wartung Mapping DF-Benutzer Deinstallation |
ThawSpaces zuweisen, in denen Daten dauerhaft auf diesem Computer im Zustand Frozen beibehalten werden.
Art 4 ThawSpace-Name GriRe
m THAWSPACE 500 MB
4 userl 500 MB
E S user2 500 M8
+ | = | | GréBe dndern
| 7 ) | Exportieren | | Importieren | | Anwenden |
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Einen globalen ThawSpace hinzufiigen

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen ThawSpace fiir einen bestimmten
Benutzer auf dem Laufwerk zu erstellen:

1.
2.
3.

Klicken Sie auf (+).
Wadhlen Sie den Benutzer aus, fir den der ThawSpace erstellt werden soll.

Geben Sie im Feld GréBe die GroBe des ThawSpaces ein, und verwenden Sie die
Drop-Down-Liste, um auszuwahlen, ob die GroBe in MB oder GB angegeben
werden soll. Die StandardgréBe des Benutzer-ThawSpace ist 500 MB.

Klicken Sie auf OK, oder klicken Sie auf Abbrechen, um zur Registerkarte
zurtickzukehren, ohne den ThawSpace hinzuzufiigen.

Klicken Sie auf der Registerkarte ThawSpace auf Anwenden, um den neuen
ThawSpace zu erstellen. Ein Dialog fordert Sie auf, den
Administratorbenutzernamen und das zugehdérige Passwort einzugeben.

Einen Benutzer-ThawSpace hinzufiigen

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen ThawSpace fiir einen bestimmten
Benutzer auf dem Laufwerk zu erstellen:

1.
2.
3.

Klicken Sie auf (+)
Wadhlen Sie den Benutzer aus, fir den ein ThawSpace erstellt werden soll.

Geben Sie im Feld GréBe die GréBe des ThawSpace ein, und verwenden Sie die
Dropdownliste, um auszuwahlen, ob die GréBe in MB oder GB angegeben werden
soll. Die StandardgréBe eines Benutzer-ThawSpace ist 500 MB.

Klicken Sie auf OK, oder klicken Sie auf Abbrechen, um zur Registerkarte
zurtickzukehren, ohne den ThawSpace hinzuzufiigen.

Klicken Sie auf der Registerkarte "ThawSpace" auf Anwenden, um den neuen
ThawSpace zu erstellen. Ein Dialog fordert Sie auf, den
Administratorbenutzernamen und das zugehdérige Passwort einzugeben.

Ein globaler ThawSpace ist fiir alle Benutzer zuganglich. Auf den
f} Benutzer-ThawSpace kann jedoch nur der entsprechende Benutzer
zugreifen. Wenn sich ein Benutzer anmeldet, werden die ThawSpaces
anderer Benutzer als Ordner mit eingeschranktem Zugriff auf dem
Desktop angezeigt.

Es ist nicht mdglich, einen vorhandenen ThawSpace zu entfernen und
fﬁ dessen Inhalte beizubehalten. Durch das Entfernen eines ThawSpaces,
dem ein Benutzer zugeordnet ist, wird verhindert, dass sich der
Benutzer am Computer anmeldet. Es wird empfohlen, den Benutzer
einer alternativen Position zuzuordnen, bevor der ThawSpace entfernt
wird.

Einen Benutzer-ThawSpace oder einen globalen ThawSpace entfernen

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen Benutzer-ThawSpace bzw. einen
globalen ThawSpace zu entfernen:

1. Wahlen Sie den ThawSpace aus, der geléscht werden soll, und klicken Sie auf (-).

Ein Dialogfeld wird angezeigt und fordert Sie auf, das Loschen zu bestatigen.
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2. Klicken Sie auf Léschen, um den ThawSpace dauerhaft zu I6schen, oder auf
Abbrechen, um zur Registerkarte zurtickzukehren und den ThawSpace
beizubehalten.

3. Klicken Sie auf Anwenden. Ein Dialog fordert Sie auf, den
Administratorbenutzernamen und das zugehdrige Passwort einzugeben. Die
Anderung wird ab dem nachsten Neustart tibernommen.

Alternativ kann Deep Freeze Mac auch deinstalliert werden, um ThawSpaces zu
entfernen.

Wenn Sie das virtuelle ThawSpace-Laufwerk abtrennen, wird es beim
fﬁ Abmelden/Anmelden bzw. beim Neustart wiederhergestellt. Wenn ein
ThawSpace auf einem Computer im Zustand "Frozen" physisch geldscht
wird, wird der ThawSpace bei einem Neustart wiederhergestellt, die
Inhalte werden jedoch geldscht.

Entfernen Sie vor der Entfernung eines ThawSpaces das zugehdrige
fﬁ Profil bzw. die entsprechende Ordnerzuordnung. Es missen auBerdem
alle symbolischen Verknlpfungen entfernt werden, bevor ein
ThawSpace entfernt wird.

In einem ThawSpace gespeicherte Daten werden nicht von Deep Freeze
fﬁ geschitzt. Es wird empfohlen, zur Sicherung dieser Daten normale
DatensicherungsmaBnahmen zu treffen, z.B. Datensicherung und
Antivirenprogramme.

Die GroBe eines ThawSpace andern

Nachdem ein ThawSpace erstellt wurde, kann seine Gro3e geandert werden, indem
die GréBe des ThawSpace entweder erhdht oder reduziert wird. Fiihrend Sie die
folgenden Schritte aus, um die GréBe eines bzw. mehrerer ThawSpaces zu dndern:

1. Klicken Sie auf ThawSpace. Wahlen Sie einen oder mehrere ThawSpaces aus, und
klicken Sie auf GréBe dndern.

2. Geben Sie im Feld Neue GroBe die GréBe des ThawSpaces ein, und verwenden Sie
die Dropdownliste, um auszuwdhlen, ob die GréBe in MB oder GB angegeben
werden soll. Die StandardgréBe eines ThawSpace (Benutzer-ThawSpace und
globaler ThawSpace) betragt 500 MB.

3. Klicken Sie auf OK, um die GroBe des ThawSpace bzw. der ThawSpaces zu
andern, oder auf Abbrechen, um zur Registerkarte zurlickzukehren, ohne die
GroBe des ThawSpace bzw. der ThawSpaces zu andern.

4. Klicken Sie auf der Registerkarte ThawSpace auf Anwenden, um die GréBe des
ThawSpace bzw. der ThawSpaces zu andern. Ein Dialog fordert Sie auf, den
Administratorbenutzernamen und das zugehérige Passwort einzugeben. Diese
Anderung wird erst nach einem Neustart ibernommen.

Nachdem die GréBe eines ThawSpace geandert wurde, werden die
A Anderungen erst nach einem Neustart Gibernommen.
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Beschrinkungen der Anderung der GréBe eines ThawSpace

Die minimale ThawSpace-GréBe ist entweder der tatsdachlich verwendete
Speicherplatz oder 1 MB (je nachdem, was hoher ist), die maximale
ThawSpace-GroBe ist die tatsachliche GroBe der Partition oder 120 GB (je nachdem,
was niedriger ist). Die VergréBerung eines ThawSpace hat keine Beschrankungen. Die
Verkleinerung eines ThawSpace ist jedoch unter bestimmten Umstanden nicht
moglich.

Die GroBe eines 10 MB groBen ThawSpace lasst sich beispielsweise erfolgreich auf 20
MB andern, selbst wenn Daten im gesamten ThawSpace gespeichert sind. Wenn ein
10 MB groBer ThawSpace jedoch auf weniger als 10 MB verkleinert werden soll, kann
diese Anderung der GréBe in Abhangigkeit davon, wo die Daten gespeichert sind,
unter Umstanden nicht mdglich sein. Wenn die Daten Uber den gesamten Bereich von
10 MB verteilt sind, kann die GréBe des ThawSpace nicht geandert werden. Wenn die
Daten jedoch nur an den Anfang des ThawSpace geschrieben wurden, kann die GroBe
um den Wert vom Beginn des zusammenhangenden freien Bereichs bis zum Ende des
ThawSpace gedndert werden.

Um den ThawSpace zu defragmentieren, kopieren Sie alle Daten aus
fﬁ diesem heraus, I6schen Sie diesen, erstellen Sie diesen erneut in der
gewlinschten GréBe, und kopieren Sie dann die Daten wieder zurick in
den ThawSpace. Sie kdnnen die Daten auch kopieren, dann aus dem
ThawSpace entfernen und in den ThawSpace zuriick kopieren; jedoch
wird dabei nicht garantiert, dass das Betriebssystem einen
zusammenhadngenden Festplattenspeicherplatz verwendet.
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Registerkarte ,,Wartung™

Die Registerkarte ,Wartung" wird verwendet, um einen Wartungszeitraum zu
terminieren, in dem der Computer automatisch in den Zustand "Thawed" versetzt
wird, so dass Apple Software Updates dauerhaft angewandt werden kénnen. Damit
der Wartungszeitplan beginnen kann, muss sich der Computer im Zustand Frozen

befinden.
e 0n Deep Freeze
Version 5.70.2200.0750
I_ Starﬁ{ontroll.e Fest;ilatten ThawSpace M Mapping - DF-Benutzer - Deinstzil.la_tion " |
Richten Sie einen Zeitraum ein, in dem der Computer automatisch in den Zustand Thawed versetzt wird, um eine
dauerhafte Anwendung von Apple Software Updates und anderen Anderungen zu ermaglichen. Die Anderungen werden
nach einem Neustart Ubernommen.
1 A..ktivi.ert Name Hé{uﬁgkeit Wann Start Ende .Zusammen.fassung
/] Zeitplan 1 Wiederholt  Mi 9:00 PM 10:00 PM
™ Zeitplan 2 Wiederholt  5a So 2:00 PM 4:00 PM (] (l)
+[ =2
€] | Exportieren | | Importieren | | Anwenden |

Mehrere Wartungszeitpldane erstellen und benennen

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um mehrere Wartungsplane mit individuellen
Namen zu erstellen:

1.
2.
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Klicken Sie auf der Registerkarte "Wartung" auf (+).

Der Dialog "Zeitplan hinzufligen" wird angezeigt. Geben Sie Folgendes an bzw.
wahlen Sie Folgendes aus:

Name - der Standardwert ist Zeitplan 1. Sie kénnen den Namen andern oder
unverandert lassen.

Haufigkeit - wahlen Sie Wiederholt aus, um mehrere Tage anzugeben, oder Nur
einmal, um einen einzelnen Tag auszuwahlen.

Tag - wahlen Sie einen oder mehrere Tage aus, indem Sie auf Mo bis So klicken.
Start - wahlen Sie die Startzeit aus.
Ende - wahlen Sie die Endzeit aus.

Wahlen Sie Apple Software Updates installieren aus, um alle verfligbaren Apple
Software Updates zu installieren.



Registerkarte ,Wartung"

e Skript ausfiihren - wahlen Sie diese Option aus, und wahlen Sie im
Dropdown-Men( "Skript hinzufligen" aus. Suchen Sie nach dem Ordner, wahlen
Sie das Skript aus, und klicken Sie auf Auswéhlen, um ein Skript hinzuzufiigen. Ein
zuvor hinzugefligte Skript kann durch die Auswahl von Skript I6schen geldscht
werden.

Skripts kénnen nur hinzugefligt oder geléscht werden, wenn sich der
A Computer im Zustand "Thawed" befindet.

e Wahlen Sie Benutzer sperren aus, um zu verhindern, dass ein Benutzer wahrend
des Wartungszeitraums auf den Computer zugreift.

e Wahlen Sie Nach Wartung herunterfahren aus, um den Computer nach Abschluss
des Wartungszeitraums herunterzufahren.

e Wahlen Sie Nachricht x Minuten vor Beginn der Wartung anzeigen aus, um
Benutzern eine Nachricht anzuzeigen, in der sie gewarnt werden, dass der
Computer zu einem bestimmten Zeitpunkt Gibernommen wird, und geben Sie die
Warnzeit in das entsprechende Feld ein. Verwenden Sie das Textfeld, um eine
benutzerdefinierte Nachricht an den Benutzer einzugeben, in der Sie erldautern,
dass der Wartungszeitplan zu einem bestimmten Zeitpunkt ausgefiihrt wird. Wenn
Sie %d als Variable in die Nachricht einfliigen, zeigt Deep Freeze automatisch die
Anzahl der Minuten bis zum Beginn des Wartungszeitraums an. (Noch einmal: %d
ist eine Variable, die der Anzahl der Minuten zwischen der aktuellen Zeit und dem
Zeitpunkt, zu dem die terminierte Wartung beginnt.)

Die zulassige Mindestzeit fir einen Wartungszeitraum betragt 10

fﬁ Minuten.

Zwischen Zeitplanen muss ein Intervall von mindestens 10 Minuten
liegen.

Stellen Sie sicher, dass genligend Zeit flir einen Abschluss der
Wartungsaktivitaten gewahrt wird. Ist die Zeit nicht ausreichend,
schlagt das Update fehl.

3. Klicken Sie auf OK, um vorgenommene Anderungen zu speichern; die Anderungen
werden nach einem Neustart Gbernommen.

Bearbeiten, loschen, exportieren und importieren

Sie kdnnen einen Wartungszeitplan Iéschen, indem Sie ihn auswahlen und auf
Léschen (-) klicken.

Sie kdnnen einen Wartungszeitplan bearbeiten, indem Sie ihn auswahlen und auf
Bearbeiten klicken.

Sie kdnnen einen Wartungszeitplan deaktivieren, indem Sie das Markierungsfeld
"Aktiviert" abwahlen.

Sie kdnnen einen Wartungszeitplan aktivieren, indem Sie das Markierungsfeld
"Aktiviert" auswahlen.
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Registerkarte ,Zuordnung"

Die Registerkarte ,Zuordnung™ wird verwendet, um den Stammordner eines
Benutzers oder bestimmte in diesem enthaltenen Dateitypen einem bestimmten
ThawSpace bzw. einer Partition zuzuordnen. Daflir werden Administratorrechte
bendtigt. Der derzeit angemeldete Benutzer kann nicht bestimmten ThawSpaces
bzw. Partitionen zugeordnet werden.

8 o0n Deep Freeze
Version 5.70.2200.0750
| Startkontrolle Festplatten ThawSpace Wartung DF-Benutzer Deinstallation |
Ordnen Sie die Ordner des Benutzers einem ThawSpace oder einer Partition zu, wihrend sich der Computer im Zustand
Thawed befindet.
Benutzerkonten Benutzer-Position: | _ Benutzer-ThawSpace =
& (Userz Schreibtisch Nicht zugeordnet
Dokumente Nicht zugeordnet
Bilder Nicht zugeordnet
Filme Nicht zugeordnet
Musik Nicht zugeordnet
Library Nicht zugeordnet
Safari-Lesezeichen Nicht zugeordnet
Firefox-Lesezeichen Nicht zugeordnet
- ? ) i_ Exportieren | s Importieren ol Anwenden =)

Um den Stammordner eines Benutzers einem Zielort zuzuordnen, wahlen Sie das
gewinschte Benutzerkonto und wahlen Sie unter "Zielort" eine der folgenden
Optionen: Startvolume, Benutzer-ThawSpace, Partition oder "benutzerdefiniert".

e Startvolume — Durch diese Option kann ein Benutzerkonto jener Volume
zugeordnet werden, von der aus das System gestartet wird. Wenn die
Startvolume gefroren ist, gehen die durchgefiihrten Anderungen bei einem
Neustart verloren.

e Benutzer-ThawSpace — Durch diese Option kann ein Benutzerkonto dem fiir den
entsprechenden Benutzer erstellten ThawSpace zugeordnet werden. Es wird nicht
empfohlen, Benutzer-ThawSpaces umzubenennen, da auf einen ThawSpace,
dessen Name geandert wurde, von dem urspringlichen Benutzerkonto nicht mehr
zugegriffen werden kann.

e Partition — Das Benutzerkonto kann einer bestimmten Partition, die unter der
Registerkarte "Laufwerke" aufscheint, zugeordnet werden.

e Benutzerdefiniert — Durch diese Option kdnnen spezielle Dateitypen (Bilder,
Filme, Musik, etc.) innerhalb eines Benutzerkontos einem
Benutzer-ThawSpace/einer Partition zugeordnet werden. Klicken Sie dazu auf das
Element und wahlen Sie den ThawSpace/die Partition, der dieses zugeordnet
werden soll. Benutzer mit benutzerdefinierter Zuordnung miissen sich auf der
Boot-Volume befinden. Es ist nicht mdglich, Benutzer komplett einem Benutzer
ThawSpace bzw. einer beliebigen Volume zuzuordnen und dann teilweise mit
benutzerdefinierten Regeln einem anderen Speicherort zuzuordnen.

Klicken Sie auf Anwenden, nachdem Sie Ihre Anderungen vorgenommen haben.
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Fir Internet-Favoriten gilt, dass der Speicherort bereits bestehen muss, damit ihm
Dateien zugeordnet werden kénnen; wenn ein Benutzer z.B. das Programm "Safari"
noch nie ausgeflihrt hat, und der von diesem verwendete Speicherort flir Favoriten
deshalb noch nicht erstellt wurde, kénnen diesem keine Dateien zugeordnet werden.
Deep Freeze erstellt keine Ordner und Favoriten flir einen Benutzer.

Wenn der Benutzer versucht, Dateien einem Speicherort zuzuordnen,
fhi auf dem nicht ausreichend Speicherplatz vorhanden ist, so kann diese
Aktion nicht erfolgreich durchgefiihrt werden.

Die Kurzbezeichnung muss dem Namen des Ausgangsverzeichnisses
ihi unter Systemeinstellungen > Konten > Kontoname > Erweiterte
Optionen entsprechen, damit die Zuordnung funktioniert.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch



44 Deep Freeze verwenden N @

Registerkarte ,,DF-Benutzer"

Die Registerkarte ,,DF-Benutzer" erlaubt es Administratoren, die auf einem Computer
vorhandenen Deep Freeze-Benutzer zu verwalten. Pro Computer sind maximal vier
Benutzer erlaubt, jedoch kann nur der erste erstellte Benutzer (der Admin-Benutzer)
andere DF-Benutzerkonten erstellen, bearbeiten und I6schen. Bei allen anderen
Privilegien gibt es keinen Unterschied zwischen einem Deep Freeze-Administrator
und "normalen" Deep Freeze-Benutzern.

8enn Deep Freeze

Version 5.70.2200.0750

1 Sﬁrtko ntroll.e Fe s.tpi..atte.n TE;’.MSpace Waﬁ.u ng Mappirig Deinstallation I

Sie kénnen bis zu vier Benutzer einrichten, die Deep Freeze auf dem Computer verwalten kénnen. Nur der
Administratorbenutzer hat volle Zugriffsrechte.

DF-Benutzername

admin (Admin)

&) | Exportieren | | Importieren | | Anwenden |

DF-Benutzer hinzufiigen, l6schen und bearbeiten
Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen neuen Benutzer hinzuzufiigen:
1. Klicken Sie auf (+)

2. Geben Sie den DF-Benutzernamen und das entsprechende Passwort ein, und
Uberprifen Sie, ob dieses korrekt ist.

3. Klicken Sie auf OK, um die an dem Benutzerprofil vorgenommen Anderungen zu
speichern, oder auf "Abbrechen”, um das Dialogfeld zu schlieBen, ohne die
Anderungen zu speichern.

Um einen DF-Benutzer zu entfernen, klicken Sie auf (-). Ein Dialogfeld wird angezeigt
und fordert Sie auf, das Loschen zu bestatigen. Klicken Sie auf "Abbrechen", um das
Dialogfeld zu schlieBen, oder auf "Entfernen", um den DF-Benutzer permanent zu
[6schen. Es muss stets mindestens ein DF-Benutzer vorhanden sein; der erste
erstellte DF-Benutzer kann nicht geléscht werden.

Um die Eigenschaften eines DF-Benutzers zu bearbeiten, klicken Sie auf Bearbeiten.
Bearbeiten Sie den Benutzernamen und das Passwort je nach Wunsch.
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Registerkarte ,,Deinstallieren™

Ein Computer muss sich im Zustand Thawed befinden, damit die Option Deinstallieren
angeboten wird. Wenn sich der Computer im Zustand Frozen befindet, ist die Option
Deinstallieren nicht verfligbar. Wenn auf einem Computer bereits ThawSpaces
vorhanden sind, kénnen Sie Uber die entsprechende Schaltflache auswahlen, diese
entweder beizubehalten oder zu l6schen.

Die ThawSpaces sind unter /Library/Application Support/Faronics/Deep
Freeze/ThawSpaces verfugbar.

Klicken Sie auf Deinstallieren, um Deep Freeze zu deinstallieren.

80n Deep Freeze

Version 5.70.2200.0750

| Startkontrolle Festplatten ThawSpace Wartung Mapping DF-Benutzer

Deinstallieren Sie Deep Freeze im Zustand Thawed. Wenn Computerbenutzer ihren ThawSpaces zugeordnet sind, entfernen
Sie die Zuordnung, bevor Sie Deep Freeze deinstallieren.

() Ist-Zustand des/der vorhandenen ThawSpace(s) beibehalten Q‘}i' Gegenwirtiger Status
(_)Vorhandene(n) ThawSpace(s) loschen h 'Q THAWED
a—

| Deinstallieren

7 | Exportieren | | Importieren | | Anwenden

Der Computer wird nun neu gestartet und Deep Freeze wird deinstalliert.

Alle Programmkomponenten werden dauerhaft geléscht, wenn Deep
A Freeze deinstalliert wird.

Profil bzw. die entsprechende Ordnerzuordnung.

f Entfernen Sie vor der Entfernung eines ThawSpaces das zugehdrige

Export und Import von Konfigurationen

Eine Datei, die in Deep Freeze eingestellte Konfigurationsinformationen enthalt, kann
in eine Eigenschaftslistendatei exportiert werden. Die Eigenschaftsliste kann in ein
anderes Deep Freeze-Installationsprogramm importiert und auf den Zielcomputern
bereitgestellt werden.

Sie kénnen die Konfiguration von Deep Freeze exportieren, indem Sie auf Exportieren
klicken und die Datei an der gewinschten Position speichern.
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Sie kdnnen eine Konfigurationsdatei importieren, indem Sie auf Importieren klicken
und zur Position der gespeicherten Datei blattern. Der Computer muss erneut
gestartet werden, damit Anderungen aus der importierten Datei Gbernommen
werden.

Laufwerke, ThawSpaces und Zuordnungen werden nicht importiert oder exportiert,
da diese flir andere Computer nicht relevant sind.
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Deep Freeze Remote

Dieses Kapitel beschreibt das Verfahren fir die Verwaltung von Deep Freeze unter der
Verwendung von Deep Freeze Remote.

Ubersicht
Deep Freeze Remote verwenden

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Ubersicht

Deep Freeze Remote erlaubt es dem Benutzer, Deep Freeze Uber ARD zu verwalten.
ARD ist eine Voraussetzung fiir Deep Freeze Remote; stellen Sie also sicher, dass
ARD auf dem Computer installiert ist, bevor Sie Deep Freeze Remote installieren und
verwenden.

Vor der Verwendung von Deep Freeze Remote:

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch

ARD muss im Hintergrund ausgefiihrt werden, damit Deep Freeze Remote
ordnungsgemaB funktionieren kann. Deep Freeze Remote muss nur auf dem
Computer des Administrators installiert sein.

Damit Deep Freeze Remote Befehle an andere Computer senden kann, missen
Sie Uber einen Deep Freeze-Benutzernamen und ein entsprechendes Passwort
verfligen. Deep Freeze Tasks flir ARD muss nicht installiert sein, damit Deep
Freeze Remote ausgefiihrt werden kann.

Deep Freeze Remote bezieht von ARD Computerlisten und eine Liste der
Computer Nachdem Deep Freeze Remote von ARD anhéngig ist, missen Sie
zunachst ARD verwenden, um die Computer in den Computerlisten zu
konfigurieren. Um einen Computer der Computerliste hinzuzufligen, muss der
Administrator den Admin-Benutzernamen und das entsprechende Passwort
kennen, um diesen in ARD zu authentifizieren.

Erstellung einer Liste von Deep Freeze-Computern, die innerhalb von ARD
verwaltet werden.



Deep Freeze Remote verwenden

Deep Freeze Remote verwenden

Freeze

Thaw

Deep Freeze Remote kann von dem Ordner /Applications (Programme) aus
ausgefiihrt werden. Doppelklicken Sie auf Deep Freeze Remote, um das Programm zu
starten.

e 0o Deep Freeze Remote

@ W@ NN e RN © b

Freeze Thaw Hochfahren MNeu starten Herunterfahren Wartung Lizenz Installieren Deinstallieren

Computerlisten Computer

(Alle Computer — [BURUERCH

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um folgende Aktionen durchzufiihren:

1. Wahlen Sie die gewlinschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie
dann auf Freeze (Einfrieren).

2. Geben Sie an, ob Sie es Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufiihren, Sofort neu zu starten (Alle an nicht gespeicherten Dateien
vorgenommenen Anderungen gehen verloren) oder Keinen Neustart erlauben (die
Anderungen werden erst nach einem Neustart wirksam).

3. Klicken Sie auf OK.

1. Wahlen Sie die gewinschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie
dann auf Auftauen ("Thaw").

2. Geben Sie an, ob Sie es Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufiihren, Sofort neu zu starten (Alle an nicht gespeicherten Dateien
vorgenommenen Anderungen gehen verloren oder Keinen Neustart erlauben (die
Anderungen werden erst nach einem Neustart wirksam).

3. Klicken Sie auf OK.
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Hochfahren
Wadhlen Sie die gewlinschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie
dann auf Aufwecken ("Wake").
Bevor Sie den Befehl Aufwecken verwenden, stellen Sie sicher, dass die
fﬁ Option Flr Netzwerkzugriff aufwecken unter Systemkonfiguration>
Energiesparmodus im Zielcomputer aktiviert ist. Andernfalls kann der
Befehl Aufwecken nicht ordnungsgemaB ausgeflihrt werden.
Neustart

1. Wahlen Sie die gewiinschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie
dann auf Neu starten.

2. Geben Sie an, ob Sie es Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufihren oder Sofort neu zu starten (Alle an nicht gespeicherten Dateien
vorgenommenen Anderungen gehen verloren).

3. Klicken Sie auf OK.

Herunterfahren

1. Wahlen Sie die Computer im Teilfenster Computer aus, und klicken Sie auf
Herunterfahren.

2. Wahlen Sie zwischen Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und
herunterzufahren und Sofort herunterfahren (Anderungen an nicht gespeicherten
Dateien gehen verloren) aus.

3. Klicken Sie auf OK.

Wartung

Wahlen Sie die Computer im Teilfenster Computer aus, und klicken Sie auf Wartung.

1. Klicken Sie auf (+), um einen Wartungszeitplan hinzuzufiigen. Konfigurieren Sie
die folgenden Einstellungen:

2. Der Dialog "Zeitplan hinzufligen" wird angezeigt. Geben Sie Folgendes an bzw.
wahlen Sie Folgendes aus:

e Name - der Standardwert ist Zeitplan 1. Sie kénnen den Namen andern oder
unverandert lassen.

o Haufigkeit - wahlen Sie Wiederholt aus, um mehrere Tage anzugeben, oder Nur
einmal, um einen einzelnen Tag auszuwahlen.

e Tag - wahlen Sie einen oder mehrere Tage aus, indem Sie auf Mo bis So klicken.
e Start - wahlen Sie die Startzeit aus.
e Ende - wahlen Sie die Endzeit aus.

e Wahlen Sie Apple Software Updates installieren aus, um alle verfiigbaren Apple
Software Updates zu installieren.
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Skript ausfihren - wahlen Sie diese Option aus, und wdhlen Sie im
Dropdown-Men( "Skript hinzufligen" aus. Suchen Sie nach dem Ordner, wahlen
Sie das Skript aus, und klicken Sie auf Auswéhlen, um ein Skript hinzuzufiigen. Ein
zuvor hinzugefligte Skript kann durch die Auswahl von Skript I6schen geldscht
werden. Die hinzugefiigten Skripts befinden sich im Ordner ~/Library/Application
Support/Faronics/Deep Freeze/Scripts.

Skripts kénnen nur hinzugefligt oder geléscht werden, wenn sich die
A Zielcomputer im Zustand "Thawed" befinden.

Wahlen Sie Benutzer sperren aus, um zu verhindern, dass ein Benutzer wahrend
des Wartungszeitraums auf den Computer zugreift.

Wahlen Sie Nach Wartung herunterfahren aus, um den Computer nach Abschluss
des Wartungszeitraums herunterzufahren.

Wahlen Sie Nachricht x Minuten vor Beginn der Wartung anzeigen aus, um
Benutzern eine Nachricht anzuzeigen, in der sie gewarnt werden, dass der
Computer zu einem bestimmten Zeitpunkt Gibernommen wird, und geben Sie die
Warnzeit in das entsprechende Feld ein. Verwenden Sie das Textfeld, um eine
benutzerdefinierte Nachricht an den Benutzer einzugeben, in der Sie erldautern,
dass der Wartungszeitplan zu einem bestimmten Zeitpunkt ausgefihrt wird. Wenn
Sie %d als Variable in die Nachricht einfligen, zeigt Deep Freeze automatisch die
Anzahl der Minuten bis zum Beginn des Wartungszeitraums an. (Noch einmal: %d
ist eine Variable, die der Anzahl der Minuten zwischen der aktuellen Zeit und dem
Zeitpunkt, zu dem die terminierte Wartung beginnt, entspricht.)

Die zulassige Mindestzeit fiir einen Wartungszeitraum betragt 10

fﬁ Minuten.

Zwischen Zeitplanen muss ein Zeitintervall von mindestens 10 Minuten
liegen.

Stellen Sie sicher, dass genligend Zeit flir einen Abschluss der
Wartungsaktivitaten gewahrt wird. Ist die Zeit nicht ausreichend,
schlagt das Update fehl.

3. Klicken Sie auf Absenden.

5.

Wahlen Sie nach Bedarf Benutzer erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufiihren, Sofort neu starten (Anderungen an nicht gespeicherten Dateien
gehen verloren) oder Nicht neu starten (die Aktion wird erst nach einem Neustart
Ubernommen) aus.

Klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf Exportieren, um den Wartungszeitplan zu exportieren. Klicken Sie auf

Importieren, um einen zuvor exportierten Wartungszeitplan zu importieren.

Alle an die ausgewadhlten Computer gesendeten Zeitpldne ersetzen die
A bestehenden Zeitplane.
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Lizenz

1. Wahlen Sie die Computer im Teilfenster Computer aus, und klicken Sie auf Lizenz.

. Geben Sie den Deep Freeze-Lizenzschliissel an.

3. Klicken Sie auf OK.

Installieren

. Wahlen Sie die gewlinschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie

dann auf Installieren.

. Klicken Sie auf "Auswahlen", um nach dem Installationsprogramm zu suchen und

dieses auszuwahlen.

3. Klicken Sie auf Installieren.

Deinstallation

1.

Geben Sie an, ob Sie es Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufiihren, Sofort neu zu starten (Alle an nicht gespeicherten Dateien
vorgenommenen Anderungen gehen verloren oder Keinen Neustart erlauben (die
Anderungen werden erst nach einem Neustart wirksam).

. Klicken Sie auf OK.

Wahlen Sie die gewlnschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie
dann auf Deinstallieren.

. Wahlen Sie die Option Bestehende ThawSpaces beibehalten, um die bereits

vorhandenen ThawSpaces beizubehalten. Wahlen Sie die Option Bestehende
ThawSpaces l6schen, um alle ThawSpaces von dem gewdhlten Computer zu
entfernen.

3. Klicken Sie auf Deinstallieren.
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Geben Sie an, ob Sie es Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufiihren, Sofort neu zu starten (Alle an nicht gespeicherten Dateien
vorgenommenen Anderungen gehen verloren oder Keinen Neustart erlauben (die
Anderungen werden erst nach einem Neustart wirksam).

. Klicken Sie auf OK.



Themen

Deep Freeze Tasks

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Deep Freeze Tasks zusammen mit ARD
verwendet wird.

Ubersicht

Deep Freeze Tasks verwenden
Zielcomputer zur Taskliste hinzufiigen
Tasks verwenden und bearbeiten

Beispiele flir Befehlszeilen-Scripts
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Ubersicht

Deep Freeze-Tasks sind vorprogrammierte Aktionen, die zur Verwaltung von Deep
Freeze Uber ARD verwendet werden.
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Deep Freeze Tasks verwenden

Deep Freeze Tasks verwenden

Die Deep Freeze-spezifischen Aktionen werden unter ARD im Ordner "Deep Freeze"

gespeichert.

800

e T T

B DeepFreeze:activateSchedule
B DeepFreeze:addSchedule

B DeepFreeze:addUser

B DeepFreeze:badgeFrozenParti...
B DeepFreeze:bootFrozen

@ DeepFreeze:bootThawed

@ DeepFreeze:bootThawedFor5s
@ DeepFreeze:checkForUpdates
B DeepFreeze:createThawSpace
B DeepFreeze:deactivateSchedule
B DeepFreeze:deleteAllScripts

B DeepFreeze:deleteScript

B DeepFreeze:deleteUser

B DeepFreeze:editSchedule

B DeepFreeze:editUser

B DeepFreeze:freezePartition

B DeepFreeze:getARDInfoField
B DeepFreeze:getlicenselnfo

@ DeepFreeze:help

B DeepFreeze:hideDeepFreezeFr...
B DeepFreeze:mapAllUsers

B DeepFreeze:removeAllSchedules

Beobachten Steuern Vorhang Kopieren Installieren UNIX

Remote Desktop

= -

Berichte Spotlight

Alle Computer
[E scanner
¥ | | Deep Freeze

& |Aktueller Status  Aktuelles Programm  Aktueller Benutzer

Die Funktionen der einzelnen Tasks sind nachfolgend beschrieben. Alle Tasks kénnen
in Deep Freeze konfiguriert werden, auBer requestStatus.

Die folgenden Befehle und Argumente sind verfligbar:

Befehl Argument Beschreibung
Aktiviert die terminierten Updates auf

activateSchedule Zeitplanname dem bzw. der.‘ Zielcomputer(n); der
Name des Zeitplans muss als Parameter
im Befehl enthalten sein.

addUser Neuer Benutzername Flgt Benutzer zur Liste hinzu.

schedule_name [-a

"on"|"off"] [-d

monday[,tuesday,wednesda
y,thursday,friday,saturday,su
nday]] [-b "24-hr-time"] [-e
addSchedule "24-hr-time"] [-o0 "on"|"off"]
[-i "on"|"off"] [-] "on"|"off"]
[-w "off"[5-999] [-m
"message string"] [-s
"on"|"off"] [-r "off" | "script

name"]

Flgt einen Zeitplan hinzu.
24-hr-time hat das Format HH:MM.

Mehrere Tage sind nur fir sich
wiederholende Zeitplane vorgesehen.

Wenn mehrere Zeitplane angegeben
werden, darf zwischen den festgelegten
Tagen kein Leerzeichen sein.
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Befehl

badgeFrozenPartitions

Argument

on|off

Beschreibung

Blendet Deep Freeze-Symbol auf

Partitionen im Zustand ,Frozen" ein/aus.

bootFrozen

Richtet Zielcomputer fiir Neustart im
Zustand ,Frozen" ein.

bootThawed

Richtet Zielcomputer fiir Neustart im
Zustand ,Thawed" ein.

bootThawedFor

Mal

Richtet Zielcomputer fir Neustart im
Zustand ,Thawed" bei den nachsten 5
Neustarts ein; diese Anzahl kann Uber
das Argument Times angepasst werden.

checkForUpdates

Prift, ob es sich bei der aktuellen
Version von Deep Freeze auf dem oder
den Zielcomputer(n) um die aktuellste
Version handelt.

createThawSpace

Erstellt eine virtuelle Partition auf einem
Speichermedium mit dem Zustand
,Frozen®, in der Daten dauerhaft Gber
Neustarts hinweg gespeichert werden
kdnnen*.

deactivateSchedule

Zeitplanname

Deaktiviert die terminierten Updates auf
dem bzw. den Zielcomputer(n); der
Name des Zeitplans muss als Argument
im Befehl enthalten sein.

deleteUser

Benutzername

Loscht einen Benutzer aus einer Liste.

deleteScript

Skriptname

Léscht ein bestimmtes Skript.

deleteAllScripts

Léscht alle Skripts.

editSchedule

schedule_name [--newname
"new_schedule_name"]
[--activate "on"|"off"] [--day
monday[,tuesday,wednesda
y,thursday,friday,saturday,su
nday]] [--begin
"24-hr-time"] [--end
"24-hr-time"] [--onceonly
"on"|"offv]
[--installappleupdate
"on"|"off"] [--lockuser
"on"|"off"] [--warnuser
"off"|5-999] [--message
"message string"]
[--shutdownafter "on"|"off"]
[--runscript "off"|"script
name"]

Bearbeitet einen Zeitplan.
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editUser

Argument

Benutzername

Deep Freeze Tasks verwenden | 57

Beschreibung

Ermdglicht es Administratoren, den
Namen und das Passwort eines
Benutzers zu bearbeiten.

freezePartition

Partitionsname

Bestimmt, dass eine Partition auf einem
oder mehreren Zielcomputern in den
Zustand ,Frozen" versetzt wird.

getARDInfoField

Gibt an, welches Informationsfeld von
Apple Remote Desktop zur Anzeige des
Zustands eines Computers verwendet
wird.

getLicenselInfo

Zeigt die Lizenzinformationen an.

mapAllUsers

(Argument 1)
admin|standard|mobile
(Argument 2)
Partitionsname|

userthawspace

Ordnet alle Benutzer einem bestimmten
ThawSpace zu: der Name des
Benutzertyps und die Position des
ThawSpaces muss als Parameter
enthalten sein; so ordnet admin Panther
beispielsweise alle Admin-Benutzer der
Partition namens Panther zu.**

help

Hierdurch werden alle im Deep
Freeze-Befehlszeilensteuerungstool
verfliigbaren Optionen und Parameter
gedruckt.

removeSchedule

schedule_name

Entfernt einen Zeitplan.

removeAllSchedules

Entfernt alle Zeitplane.

resizeThawSpace

"global" |

userthawspace_name nnnn

Andert die GroBe eines ThawSpace.

global wird unverandert eingegeben und
stellt den globalen ThawSpace dar.

nnnn ist die neue GréBe in MB.

rebootInsteadOfLogoff

Ein/Aus

Startet einen oder mehrere
Zielcomputer erneut, anstatt eine
Abmeldung durchzuftihren, wenn das
Argument on verwendet wird. Diese
Funktion ist ausgeschaltet, wenn das
Argument off verwendet wird.

removeThawSpace

userthawspace_name
|global

Entfernt einen einzelnen ThawSpace***,

removeAllThawSpace

Entfernt alle vorhandenen ThawSpaces.
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Befehl Argument

setARDInfoField ARD Informationsfeld

Beschreibung

Dieser Parameter wird verwendet, um
anzugeben, welches Informationsfeld
von Remote Desktop zur Anzeige des
Zustands eines Computers verwendet
wird. Der Parameterwert ist 0 bis 4, 0
wird verwendet, um die Einstellung des
Informationsfeld zurlickzunehmen.

setLicenseKey license_key

Stellt den Lizenzschlissel ein.

showFrozenIcon Ein/Aus

Konfiguriert einen oder mehrere
Zielcomputer, so dass das Deep
Freeze-Symbol ,Frozen" in der
Menlileiste ein-/ausgeblendet wird.

showThawedIcon Ein/Aus

Konfiguriert einen oder mehrere
Zielcomputer, so dass das Deep
Freeze-Symbol ,Thawed" in der
Mentleiste ein-/ausgeblendet wird.

status [-x]

Fordert den Status verschiedener Deep
Freeze-Einstellungen von verschiedenen
Zielcomputern an. x gibt an, dass das
Resultat im Format XML vorliegt.

thawPartition Partitionsname

Bestimmt, dass eine Partition auf einem
oder mehreren Zielcomputern in den
Zustand , Thawed" versetzt wird.

uninstall [keepThawSpace]

Deinstalliert Deep Freeze von dem oder
den Zielcomputer(n). Der bzw. die
Zielcomputer missen im Zustand ,,Boot
Thawed" erneut gestartet werden, bevor
die Deinstallationstask ausgefiihrt
werden kann.

[KeepThawSpace] deinstalliert Deep
Freeze von dem oder den
Zielcomputer(n), behalt den ThawSpace
jedoch bei.

version [-x]

Zeigt die Versionsnummer von Deep
Freeze an. x gibt an, dass das Resultat
im Format XML vorliegt.

* = Dies tritt nur bei der ersten Installation von Deep Freeze auf, wenn die
Einstellungen verwendet werden, die vom Uber den Deep Freeze-Assistenten
erstellten benutzerdefinierten Installationsprogramm bereitgestellt werden.

**= Der Befehl mapAllUsers umfasst auBerdem die folgenden Parameter: "admin”,

"standard", "mobile", "userthawspace" und Partitionsname wie z.B. "Macintosh HD"

oder "Panther".

***= F(r einen einzelnen ThawSpace muss der "name" angegeben werden, fiir einen
Global ThawSpace muss "global" angegeben werden.
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Eine Skriptdatei liber Apple Remote Desktop hinzufiigen

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um eine Skriptdatei liber Apple Remote
Desktop hinzuzuftigen:

1. Wadhlen Sie den oder die Zielcomputer aus der Liste der Computer aus.
2. Wahlen Sie im Menl Verwalten > Elemente kopieren... aus.

3. Flgen Sie die Skriptdateien zur Liste Zu kopierende Elemente hinzu.

4

. Wahlen Sie unter Elemente platzieren in: die Option Vollsténdigen Pfad angeben...
aus, und geben Sie /Library/Application Support/Faronics/Deep Freeze/Scripts ein.
Klicken Sie auf OK.

5. Wahlen Sie unter Kontrolle einstellen auf: die Option Von Zielordner ibernehmen
aus.

6. Die anderen Einstellungen kénnen Ihren Bedlirfnissen entsprechend ausgewahlt
werden.

7. Klicken Sie auf "Kopieren".
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Zielcomputer zur Taskliste hinzufiigen

Damit eine Task ausgefiihrt werden kann, missen Zielcomputer angegeben werden,
die die Task ausfiihren sollen. Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen oder
mehrere Computer fir die Ausfihrung der Task anzugeben:

1. Klicken Sie in der linken Spalte doppelt auf die Task, die an die angegebenen
Computer gerichtet werden soll.

2. Das Fenster Task bearbeiten wird angezeigt. Am unteren Ende des Fensters
befindet sich ein Dialog, in dem die jeweiligen Computer, die der Task zugeordnet
sind, aufgefihrt sind. Wenn noch keine Computer zur Liste hinzugefiigt wurden,
wird Keine Computer angezeigt.

3. Ziehen Sie die gewlinschten Computer oder die gewlinschte Gruppe von
Computern aus der Liste Alle Computer, und Gbergeben Sie sie im Dialog. Die
Anzahl der einer bestimmten Task zugeordneten Computer wird am unteren Ende
des Fensters angezeigt.

4. Klicken Sie auf Speichern.
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Tasks verwenden und bearbeiten

Um die Tasks ordnungsgemdB zu verwenden, missen diese zunachst bearbeitet
werden und es mUissen ihnen Standort-spezifische Informationen hinzugefligt
werden, z.B. Benutzernamen und Passworter.

Die folgenden Bedingungen und Einstellungen missen vorliegen, damit ARD die Tasks
ordnungsgemaB durchflihren kann:

e Die Zielcomputer fir die jeweiligen Tasks miissen angegeben werden.
e Auf den Zielcomputern muss Deep Freeze installiert sein.

e Auf den Zielcomputern muss ein Benutzerkonto angegeben werden, das
verwendet wird, um die Befehle auszufiihren.

Die folgende Abbildung zeigt eine beispielhafte Ausgabe der Funktion Status.

Das Markierungsfeld Alle Ausgaben anzeigen muss im Taskbearbeitungsfenster von
Apple Remote Desktop ausgewahlt sein, um den Status des Ziels anzuzeigen.

*#+x5TATUS FOR: faronicss-mac-mini.localsss*
BOOT THAWED
HIDE FROZEN ICON IN MENU BAR: FALSE
HIDE THAWED ICOMN IN MENU BAR: FALSE
RESTART INSTEAD OF LOG OUT: FALSE
DON'T BADGE FROZEN PARTITIOMNS: FALSE
SHOW STATUS IN APPLE REMOTE DESKTOP: FALSE

DRIVE STATUS
Drive:Data Frozen:TRUE
Drive:Macintosh HD Frozen:TRUE
Drive:Storage Frozen:TRUE

USER THAWSPACE INFORMATION
ThawSpace:<userl> Size:588 MB
ThawSpace:<user2> S5ize:588 MB

GLOBAL THAWSPACE INFORMATION
S5ize = 580 MB

MAINTENANCE INFORMATION
SCHEDULE @: ENABLED (Zeitplan 1)
SCHEDULE IS SET FOR Wed FROM 21:8@ TO 22:80
IN MAINTENANCE: FALSE
FREQUENCY: REPEATING
INSTALL UPDATES: FALSE
RUN SCRIPT: FALSE
TAKE OVER MACHINE: TRUE
SHUTDOWN AFTER: TRUE
SHOW MESSAGE: TRUE
SHOW MESSAGE 5 MINUTES BEFORE
MESSAGE: Der Computer wird in %d Minute(n) in den Wartungsmodus versetzt.

SCHEDULE 1: ENABLED (Zeitplan 2)

SCHEDULE IS SET FOR Sat, Sun FROM 14:088 TO 16:80
IN MAINTEMNANCE: FALSE

FREQUENCY: REPEATING

INSTALL UPDATES: TRUE

RUN SCRIPT: FALSE

TAKE OVER MACHIMNE: FALSE

SHUTDOWN AFTER: TRUE

SHOW MESSAGE: FALSE

SCRIPT LIST
No Script

USER MAPPING

User "admin" Home Directory: /fUsers/admin
User "userl" Home Directory: /Volumes/userl/Users/userl
User "user2" Home Directory: /fUsers/fuser2

Documents mapped

Library mapped

Desktop mapped

Pictures mapped

Movies mapped

Music mapped
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Die folgenden Abbildung zeigt den Task activateSchedule, ausgefiihrt als

Konsolebenutzer auf dem Zielcomputer:

8 00

Ohne Titel ]

@ UNIX-Befehl senden

Vorlage: | Keine .

_I)?KT?EWDr'pussmrd" fLibrary/Application™ Support/Farcnics/Deep\ Freeze/deepfreeze -u "admin® -
p activateSchedule "schedule r!une"|

Geben Sie einen UNIX-Befehl ein, der mit /bin/bash ausgefihrt werden soll.
Befehl ausfiihren als: (E}Aktuel!er Konsolenbenutzer des Zielcomputers
() Benutzer:

Resultate des Befehls: E]\«"oilsti’-indige Ausgabe anzeigen

| Name

Keine Computer

| Zeitplan ... |

A | Status

|- Sichern I[ Senden J

Die einzelnen Tasks mussen so bearbeitet werden, dass fir den oder die
Zielcomputer ein Deep Freeze-Benutzername und das zugehdérige Passwort
verwendet wird. Im voranstehenden Beispiel ist admin der Deep
Freeze-Benutzername und passwort das Deep Freeze-Passwort.

Die folgenden Tasks muissen auf dem Zielcomputer als "root"

aktueller

ausgefihrt werden. Ansonsten kénnen Sie wegen unzureichender
Zugriffsrechte nicht ordnungsgemaf durchgefiihrt werden.

e createThawSpace

e mapAllUsers

e removeThawSpace

¢ removeAllThawSpace

e resizeThawSpace

e status

e uninstall keepThawSpace

e uninstall
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Beispiele fiir Befehlszeilen-Scripts

Dank Deep Freeze Mac Tasks haben Netzwerkadministratoren noch mehr Flexibilitat
bei der Verwaltung von Deep Freeze Mac-Computern. Diese Tasks kénnen mit
mehreren unterschiedlichen Enterprise-Management-Tools Dritter und/oder zentralen
Management-Losungen ausgeflihrt werden; dies umfasst die Ausflihrung von
Befehlen auf Terminals, wahrend eine Verbindung zu einem fernen Computer tber
SSH besteht.

Nachfolgend ein Beispiel-Script, der die Verwendung des "boot Frozen"
veranschaulicht:

DFXPSWD="password" /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u "admin" -p bootFrozen

In diesem Beispiel ist admin der Name eines glltigen Deep Freeze Mac-Benutzers und
passwort das Passwort dieses Benutzers. Der Beispielscript kann geédndert werden,
um jeden beliebigen in der Tasktabelle aufgeflihrten Task auszufiihren.

In der Folge sind weitere Beispiele aufgefiihrt, die durch die Deep Freeze-Befehlszeile
durchgefiihrt werden kénnen:

Durch Verwendung des Deep Freeze-Benutzerkontos "admin" mit dem Passwort
"passwort" wird der Wartungsplan "Schedule 1" aktiviert.

DFXPSWD="password" /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u "admin" -p activateSchedule "Schedule 1"

Einen neuen Benutzer mit dem Namen "mjones" und dem Passwort "xz18PfB"
hinzufliigen.

DFXPSWD="password" DFXNEWPSWD="xz18PfB" /Library/Application\
Support/Faronics/Deep\ Freeze/deepfreeze -u "admin" -p addUser mjones

Den bestehenden Benutzernamen "mjones" auf "jsmith" dndern, mit dem Passwort
"xz18PfB".

DFXPSWD="password" DFXNEWPSWD="xz18PfB" /Library/Application\
Support/Faronics/Deep\ Freeze/deepfreeze -u "admin" -p editUser mjones
Jsmith

Einen Zeitplan mit dem Namen "Software-Update" hinzufligen, der jeden Mittwoch
und Samstag von 18:00 Uhr bis 22:00 Uhr ein Software-Update durchfiihrt; Benutzer
um 17:50 Uhr mit einer Nachricht warnen, Benutzer sperren, Rechner nach Ende der
Wartung nicht herunterfahren und das Skript "myscript.sh" ausfiihren.
DFXPSWD="password" /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\

Freeze/deepfreeze -u "admin" -p addSchedule "Software Update" -a on -d
wednesday, saturday -b 18:00 -e 22:00 -o off -1 on -1 on -w 10 -m
"Maintenance will begin in %d minutes." -s off -r myscript.sh

Einen Zeitplan mit dem Namen "Software-Update" hinzufligen, der nur ein einziges
Mal am nachsten Samstag von 18:00 Uhr bis 22:00 Uhr ein Software-Update

durchfihrt; Benutzer um 17:50 Uhr mit einer Nachricht warnen, Benutzer sperren,
Rechner nach Ende der Wartung nicht herunterfahren und das Skript "myscript.sh"

ausfiihren.

DFXPSWD="password" /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u "admin" -p addSchedule "Software Update" -a on -d
saturday -b 18:00 -e 22:00 -o on -1 on -1 on -w 10 -m "Maintenance will
begin in %d minutes." -s off -r myscript.sh
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Um alle Standardbenutzer einem Benutzer-ThawSpace zuzuordnen.
DFXPSWD="password" /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u "admin" -p mapAllUsers standard userthawspace

Um alle Admin-Benutzer der Partition "Zweites Laufwerk" zuzuordnen.
DFXPSWD="password" /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u "admin" -p mapAllUsers admin "Zweites Laufwerk"

Um den globalen ThawSpace zu entfernen.
DFXPSWD="password" /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u "admin" -p removeThawSpace global

Um die GroBe des Benutzer-ThawSpace fiir den Benutzer jsmith auf 750 MB zu

andern.
DFXPSWD="password" /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u "admin" -p resizeThawSpace Jjsmith 750

Um die Partition "Drittes Laufwerk" in den aufgetauten Zustand ("Thawed") zu

versetzen.
DFXPSWD="password" /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u "admin" -p thawPartition "Drittes Laufwerk"
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Themen

Deep Freeze deinstallieren

Dieses Kapitel beschreibt den Deinstallationsprozess.

Deep Freeze manuell von dem Computer deinstallieren
Deinstallieren von Deep Freeze iber Deep Freeze Remote

Deinstallieren von Deep Freeze Uber Deep Freeze Tasks
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Deep Freeze manuell von dem Computer deinstallieren

Fihren Sie folgende Schritte durch, um Deep Freeze manuell von einem Computer zu
entfernen:

1. Melden Sie sich bei Deep Freeze an.

2. Starten Sie den Computer erneut im Zustand Thawed ("Aufgetaut") (wenn er sich
im Zustand "Frozen" ("Gefroren") befindet).

3. Offnen Sie die Registerkarte Deinstallieren.

4. Wahlen Sie die Option Bestehende ThawSpaces beibehalten, um die bereits
vorhandenen ThawSpaces beizubehalten. Wahlen Sie die Option Bestehende
ThawSpaces I6schen, um alle ThawSpaces von dem gewahlten Computer zu
entfernen.

5. Klicken Sie auf Deinstallieren.

Deep Freeze wird deinstalliert, und der Computer wird neu gestartet.
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Deinstallieren von Deep Freeze iiber Deep Freeze Remote

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um Deep Freeze von Deep Freeze Remote aus
zu deinstallieren:

1.

Wahlen Sie die gewilinschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie
dann auf Deinstallieren.

Wahlen Sie die Option Bestehende ThawSpaces beibehalten, um die bereits

vorhandenen ThawSpaces beizubehalten. Wé&hlen Sie die Option Bestehende
ThawSpaces I6schen, um alle ThawSpaces von dem gewahlten Computer zu
entfernen.

3. Klicken Sie auf Deinstallieren.

5.

Geben Sie an, ob Sie es Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufiihren, Sofort neu zu starten (Alle an nicht gespeicherten Dateien
vorgenommenen Anderungen gehen verloren oder Keinen Neustart erlauben (die
Anderungen werden erst nach einem Neustart wirksam).

Klicken Sie auf OK.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Deep Freeze Remote verwenden.
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Deinstallieren von Deep Freeze liber Deep Freeze Tasks

Flhren Sie die folgenden Schritte aus, um Deep Freeze liber Deep Freeze Tasks zu
deinstallieren:

1.

5.
6.

Starten Sie ARD.

2. Navigieren Sie bis zu dem Ordner "Deep Freeze".
3.
4

. Gehen Sie zurliick zum Hauptfenster von ARD. Wahlen Sie in der Liste jene

Doppelklicken Sie auf Deinstallieren. Der Task-Dialog wird angezeigt.

Computer aus, von denen Sie Deep Freeze zu deinstallieren.
Ziehen Sie die Computer in den Task hinein.

Klicken Sie auf Absenden.

Deep Freeze wird von den ausgewdahlten Computern deinstalliert.

Um bestehende ThawSpaces beizubehalten, verwenden Sie den Befehl
uninstallKkeepThawSpace Uber Deep Freeze Tasks. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Deep Freeze Tasks verwenden.
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